GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL

ﬁ ' SECRETARIA DE ESTADO DE ECONOMIA DO DISTRITO FEDERAL
S

Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupgao, no
telefone 0800-6449060

CONTRATO PARA PRESTACAO DE SERVICOS PELO DISTRITO
FEDERAL n%7225/2022-SEEC, nos Termos do Padrio n?
01/2002.

Processo n2: 00040-00029875/2022-68
SIGGo n2: 047225

CLAUSULA PRIMEIRA — DAS PARTES

O DISTRITO FEDERAL, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DE ECONOMIA (SEEC/DF), com sede
nesta  capital, inscrita no CNPJ/MF sob o n2 00.394.684/0001-53, doravante
denominado CONTRATANTE, neste ato representado por MONISE CARRIJO FERNANDES DA
FONSECA, portadora da cédula de identidade RG n2 1940878, expedida pela SSP/DF, inscrita no
CPF/MF sob o n2 709.495.221-04, na qualidade de Subsecretaria de Compras Governamentais, nos
termos das atribui¢cdes previstas no artigo 31 do Decreto n? 32.598, de 15 de dezembro de 2010, nos
termos de autoriza¢do prevista no artigo 12 do Decreto n2 42.489, de 09 de setembro de 2021 e
conforme delegac¢do de competéncia prevista na Portaria n2 235/2021-SEEC, de 30 de agosto 2021, em
conformidade com as Normas de Planejamento, Orgamento, Finangas, Patriménio e Contabilidade do
Distrito Federal e, do outro lado, a empresa UATUMA TURISMO E EVENTOS EIREbkcrita no
CNPJ/MF sob o n? 14.181.341/0001-15, com sede na Av. Djalma Batista, 1719, 22 andar - sala 209, Ed.
Atlantic Tower Business - Chapada , CEP 69.050-010, doravante denominada CONTRATADA,
representada por TEREZA CRISTINA BULBOL ABRAHArtadora da cédula de identidade RG n2
138.186-60, expedida pela SSP/AM, inscrita no CPF/MF sob o n? 650.435.002-15, na qualidade de
Titular da Empresa, resolvem celebrar com fulcro na Lei Federal n? 8.666 de 1993, o presente Termo
Contratual, mediante as clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA SEGUNDA — DO PROCEDIMENTO

O presente CONTRATO obedece aos termos do Termo de Referéncia (93972917); do Edital do Pregdo
Eletrénico N2 026/2022 - COLIC/SCG/SPLAN/SEEC-DF e seus anexos (92991421); do Termo de
Adjudicacdo e Homologac¢do (93972656 - 93972805) do Pregdo Eletronico; da Ata de Registro de Prego
n2 0126/2022 (92991523); da Proposta de Preco (94091760); da Lei n® 10.520/2002, do Decreto
Federal n2 10.024/2019, recepcionado pelo Decreto Distrital n2 40.205/2019, e a Lei n2 8.666/1993,
além de outras normas aplicaveis.

CLAUSULA TERCEIRA - DO OBJETO

O CONTRATO tem por objeto a prestacdo de servicos de agenciamento de viagens, compreendendo a
reserva, emissdo, marcagao, remarcacdo e cancelamento de bilhetes de passagens aéreas (nacionais
e internacionais) e terrestres (nacionais apenas), a fim de atender a Secretaria de Estado de Economia
do Distrito Federal, nos termos, condi¢bes e especificacbes estabelecidas no Termo de
Referéncia (93972917), no Edital do Pregdo Eletronico N2 26/2022 - COLIC/SCG/SPLAN/SEEC-DF e
seus anexos (92991421), na Proposta de Prego (94091760), que passam a integrar o presente Termo,
independentemente de sua integral transcri¢cdo, conforme detalhamento a seguir:


http://www.sinj.df.gov.br/sinj/Norma/66829/Decreto_32598_15_12_2010.html
http://www.sinj.df.gov.br/sinj/Norma/a1cdd118589a44b0a69e560cd8c69906/Decreto_42489_09_09_2021.html
http://www.sinj.df.gov.br/sinj/Norma/f75fecfe9fe349a3b489f2a6f41cfc23/Portaria_235_30_08_2021.html

Valor total da
compra do item

Descrigdo do item Valor do item Quantidade solicitada

AQUISICAO DE  PASSAGENS  AEREAS
MNACIOMNAIS, Descrigdo: fornecimento de

1 ) . R$1.000,00 500 R$500.000,00
passagens aéreas no Ambito nacional. -
Unidade: cota
AQUISICAO DE PASSAGENS  AEREAS

5 INTERNACIOMAIS, Descrigdo: fornecimento de R$1.000,00 50 R$50.000,00

passagens aereas no ambito internacional. -

Unidade: cota
SERVICO DE AGENCIAMENTO DE VIAGENS,

Descricdo: reserva, emissao, marcagao,
3 remarcacdo e cancelamento de bilhetes de R%0,01 550 RS$5,50

passagens aéreas nacionais e internacionais. -

Unidade: agenciamento

VALOR TOTAL R$550.005,50

CLAUSULA QUARTA — DA FORMA E REGIME DE EXECUGAO

O CONTRATO serad executado de forma indireta, sob o regime de empreitada por preco global,
segundo o disposto nos arts. 62 e 102 da Lei n? 8.666/1993.

CLAUSULA QUINTA - DO VALOR

5.1 - O valor total do CONTRATO é de R$ 550.005,50 (quinhentos e cinquenta mil e cinco reais e
cinquenta centavos) e correrd a conta de dotagOes orgamentdrias consignadas no orgamento corrente
— Lei Orgamentdria Anual, enquanto as parcelas remanescentes serdo custeadas a conta de dotag¢des
a serem alocadas no orcamento seguinte.

5.2 - Do reajuste

7.13.1. Para o caso de servicos ndo continuos e/ou continuados quando preponderantemente
formados pelos custos de INSUMOS, o critério de reajuste, quando couber, devera retratar a variagdo
efetiva do custo de producgdo, admitida a adogdo de indices especificos ou setoriais, que reflitam a
varia¢do dos insumos utilizados, desde a data prevista para apresentacdo da proposta, até a data do
adimplemento de cada parcela.

7.13.1.1. A variagdo de pregos para efeito de reajuste anual sera medida por indice adequado,
legalmente criado e relacionado ao objeto do certame, ou na falta de previsdo especifica, indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, devendo a contratada para tanto, apresentar
Planilha de Custos e Formagdo de Precos, com demonstra¢do analitica.

CLAUSULA SEXTA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

6.1 - A despesa correra a conta da seguinte Dotacdo Orcamentaria:
| - Unidade Orgamentdria: 19.101

Il - Programa de Trabalho: 04.122.8203.8517.0051

Il - Natureza da Despesa: 33.90.33

IV - Fonte de Recursos: 100

6.2 - O empenho inicial é de RS 212.002,12 (duzentos e doze mil dois reais e doze
centavos), conforme Nota de Empenho n2 2022NE08083(93661938), emitida em 18/08/2022, sob o
evento n? 400091, na modalidade estimativo.

CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO E DO REAJUSTE

7.1 - O pagamento sera feito, de acordo com as Normas de Planejamento, Or¢camento, Financas,
Patrimonio e Contabilidade do Distrito Federal, mediante a apresentacdo de Nota Fiscal, devidamente
atestada pela Comissdao Executora, Gestor ou Fiscal do presente CONTRATO.



7.2 - A CONTRATADA nao podera apresentar Nota Fiscal com nimero de CNPJ diverso do qualificado
no preambulo do CONTRATO.

7.3 - Para efeito de pagamento, a CONTRATADA deverd apresentar os documentos abaixo
relacionados:

| — Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede da
CONTRATADA, ou outra equivalente, na forma da lei;

Il — Certidao de Regularidade com a Fazenda do Distrito Federal;

[Il — Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS, fornecido pela
CEF — Caixa Econdmica Federal, devidamente atualizado (Lei n? 8.036/90);

IV — Certiddao de Regularidade com a Fazenda Publica Federal, por meio da Certiddo Conjunta de
Débitos relativos aos Tributos Federais, inclusive contribuicdes previdenciarias, e a Divida Ativa da
Unido, expedida pelo Ministério da Fazenda/Secretaria da Receita Federal do Brasil (Portaria Conjunta
RFB/PGFN n2 1.751/2014);

V — Certiddo de Regularidade de Débitos Trabalhistas — CNDT (em www.tst.gov.br), em cumprimento a
Lei n2 12.440/2011. Visando comprovar a inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do
Trabalho.

7.4 - O pagamento dar-se-a até em 30 (trinta) dias, mediante emissdo de Ordem Bancdria — OB, junto
ao Banco de Brasilia S.A., em Brasilia-DF, ou tratando-se de empresa de outro Estado que ndo tenha
filial ou representacdo no Distrito Federal, junto ao banco indicado, conforme Decreto n 32.767/2011,
no prazo de 30 (trinta) dias corridos contados da data de apresentacdo pela Contratada da
documentacio fiscal correspondente e apds o atestado da fiscalizacdo da SEEC/DF.

7.5 - Passados 30 (trinta) dias sem o devido pagamento por parte da Administracdo, a parcela devida
serd atualizada monetariamente, desde o vencimento da obrigagao até a data do efetivo pagamento
de acordo com a variagdo “pro rata tempore” do IPCA, nos termos do art. 32 do Decreto n2
37.121/2016.

7.6 - As empresas com sede ou domicilio no Distrito Federal, com créditos de valores iguais ou
superiores a RS 5.000,00 (cinco mil reais), os pagamentos serdo feitos exclusivamente, mediante
crédito em conta corrente, em nome do beneficidrio junto ao Banco de Brasilia S/A — BRB.

7.6.1 - Para tanto, deverdo apresentar o nimero da conta corrente e agéncia onde deseja receber seus
créditos, de acordo com o Decreto n2 32.767/2011, alterado pelo Decreto de n? 36.135/2014.

7.7 - Nenhum pagamento serd efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de liquidagdo, qualquer
obrigacdo que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito
ao pleito de reajustamento de pregos ou corre¢do monetaria (quando for o caso).

7.8 - No caso de contratacdes de servicos continuados com dedicacdao exclusiva de mao de obra, as
regras sobre a retencdo proviséria e mensal de provisdes trabalhistas serdo realizadas nos termos
previstos na Lei 4.636/2011, regulamentada pelo Decreto Distrital n® 34.649/2013.

7.9 - A retenc¢do dos tributos ndo sera efetivada caso a contratada apresente junto com sua Nota
Fiscal a comprovacdo de que ele é optante do Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e
Contribui¢bes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES.

7.10 - Documentos de cobranga rejeitados por erros ou incorre¢des em seu preenchimento serdao
formalmente devolvidos a Contratada, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis contados da data de
sua apresentacao.

7.11 - Os documentos de cobranga, escoimados das causas que motivaram a rejei¢cao, deverao ser
reapresentados num prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis.

7.12 - Em caso de rejeicdo da Nota Fiscal/Fatura, motivada por erro ou incorrecdes, o prazo de
pagamento passara a ser contado a partir da data de sua reapresentacgao.

CLAUSULA OITAVA — DO PRAZO DE VIGENCIA

O CONTRATO terd vigéncia de 12 (doze) meses, a contar de sua assinatura.



21.1. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses a contar de sua assinatura, com eficicia a partir de
sua publicagdo, podendo ser prorrogado, no interesse da Contratante, por iguais e sucessivos periodos
até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme artigo 57, inciso Il, da lei n2. 8666/93. [no subitem 21.1
do EDITAL consta a possibilidade de prorrogacao]

CLAUSULA NONA - DAS GARANTIAS -

9.1 - Por ocasidao da celebragdo do CONTRATO, serd exigida da CONTRATADA, no prazo maximo de 10
(dez) dias uteis apds a assinatura do CONTRATO, a critério do CONTRATANTE, comprovante de
prestacdo de garantia, correspondente a 3% (trés por cento) do valor do Instrumento Contratual,
equivalente a quantia de RS 16.500,16 (dezesseis mil, quinhentos reais e dezesseis centavos), nos
termos do artigo 56 da Lei n? 8.666/93 e da IN 05/2017-MP, recepcionada pelo Decreto Distrital n2
38.934/2018, mediante a escolha de uma das modalidades estabelecidas no §12, do art. 56, da Lei
n2 8.666, de 21 de junho de 1993.

9.2 - A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
9.2.1 - Prejuizos advindos do ndo cumprimento do CONTRATO;

9.2.2 - Prejuizos diretos causados a Administragao decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo
do CONTRATO;

9.2.3 - Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a CONTRATADA;

9.2.4 - ObrigacGes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela
CONTRATADA, quando couber.

9.3 - A garantia somente sera liberada ante a comprovacdo pela CONTRATADA de que pagou todas as
verbas rescisdrias trabalhistas decorrentes da contratagdao, caso em que o pagamento ndo ocorra até
o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a mesma sera utilizada para o
pagamento dessas verbas trabalhistas diretamente pelo CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA — DA RESPONSABILIDADE DO CONTRATANTE — DISTRITO FEDERAL

10.1 - O Distrito Federal responderd pelos danos que seus agentes, nessa qualidade, causarem a
terceiros, assegurado o direito de regresso contra o responsavel nos casos de dolo e de culpa;

10.2 - Nomear Comissdo, Executor e suplente do CONTRATO, quando necessario, dos quais serdo
incumbidos as atribuicdes contidas nas normas de execug¢do orcamentaria e financeira vigente, e Lei
de LicitacBes 8.666/1993.

10.3 - Efetuar o pagamento das faturas apresentadas pela CONTRATADA, conforme cronograma de
desembolso, de acordo com as Normas de Planejamento, Orgcamento, Finangas, Patrimonio e
Contabilidade do Distrito Federal, apds o atesto e aprovacdo das aquisi¢des.

10.4 - Informar a CONTRATADA, oficialmente, quaisquer falhas verificadas no cumprimento do
CONTRATO.

10.5 - Promover através do executor do CONTRATO ou responsavel, o acompanhamento da entrega
dos servigos de acordo com as especificagbes e condigdes estabelecidas no Edital, CONTRATO e Nota
de Empenho.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGAGCOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
11.1 - A CONTRATADA fica obrigada a apresentar, ao Distrito Federal:

| — até o quinto dia util do més subsequente, comprovante de recolhimento dos encargos
previdenciarios, resultantes da execucdo do CONTRATO;

Il — comprovante de recolhimento dos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais.

11.2 - Constitui obrigacdo da CONTRATADA o pagamento dos saldrios e demais verbas decorrentes da
prestacdo de servigo.

11.3 - A CONTRATADA respondera pelos danos causados por seus agentes.

11.4 - A CONTRATADA se obriga a manter, durante toda a execu¢do do CONTRATO, em
compatibilidade com as obrigacGes por ela assumidas, todas as condicbes de habilitacdo e



qualificagdo exigidas na licitagdo.

11.5 - A CONTRATADA declarara a inexisténcia de possibilidade de transferéncia ao Distrito Federal
de responsabilidade por encargos trabalhistas, fiscais, comerciais e/ou previdenciarios porventura
inadimplidos, bem como a inexisténcia de formagdo de vinculo empregaticio entre os empregados da
CONTRATADA e a Administracdo Publica do Distrito Federal.

11.6 - Apresentar documento probatdério de que possui compromisso com a sustentabilidade
ambiental, nos termos da Lei Distrital n° 4.770/2012, que poderd ser feito da seguinte forma:

11.6.1 - por Declaragdo, onde a licitante afirma possuir o compromisso e responsabilidade com a
Sustentabilidade Ambiental, nos termos das exigéncias impostas pela Lei Distrital n° 4.770/2012,
conforme modelo constante do Anexo VII do Edital, ou;

11.6.2 - com a apresentacdo de documento probatdrio (atestado, declaragdo, certificado, registro,
credenciamento, etc) emitido por Orgdos Publicos de qualquer ente da Federagio que tenha
competéncia legal na area ambiental que o produto ofertado, comercializado, ou o fornecedor,
distribuidor ou fabricante esta devidamente cadastrado, registrado, etc no respectivo Org3o, ou;

11.6.3 - com a apresentacdo de documentos que o fornecedor estd em fase de implantacdo de
praticas sustentdveis, informando, no referido documento quais sdo as praticas ja implantadas e,
quais as metas pretendidas a atingir na questdao da sustentabilidade ambiental.

11.6.4 - no caso do licitante apresentar os documentos comprobatérios, conforme mencionado nas
alineas i e iii podera ser designada pela SEEC/DF uma Comissdo de Avaliadores que juntamente com o
Pregoeiro e sua Equipe poderd inspecionar/vistoriar o estabelecimento ou o ponto comercial do
licitante, a fim de verificar as informac¢&es e declaragdes apresentadas.

11.6.5 - caso seja detectado pelos inspetores/avaliadores que as informacbes declaradas pelo
licitante ndo sejam verdadeiras, ou, que esteja de ma-fé, serdo tomadas as medidas administrativas, e
se for o caso, penais, cabiveis ao caso

11.7 - Mensalmente, acompanhando a nota fiscal/fatura referente a seus empregados, copias
autenticadas em cartdrio ou cdpias simples acompanhadas de originais, dos seguintes documentos:

a) certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS, fornecido pela CEF
— Caixa Econbmica Federal, devidamente atualizado (Lei n.2 8.036/90);

b) prova de regularidade com a Fazenda Federal por meio da Certiddo Conjunta Negativa de Débitos
relativos aos Tributos Federais, inclusive contribuicdes previdenciarias, e a Divida Ativa da Unido,
expedida pelo Ministério da Fazenda/Secretaria da Receita Federal do Brasil (Portaria Conjunta
RFB/PGFN n? 1.751/2014);

c) certiddo de Regularidade com a Fazenda do Distrito Federal.

d) certiddo negativa de débitos Trabalhistas (CNDT), em plena validade, que podera ser obtida no site
www.tst.jus.br/certidao.

11.7.1 - Os documentos relacionados poderdo ser substituidos, total ou parcialmente, por extrato
vdlido e atualizado do SICAF.

11.7.2 - Recebida a documentac¢do o executor do contrato devera apor a data de entrega e assina-la.

11.7.3 - Verificadas inconsisténcias ou duvidas na documentacdo entregue, a CONTRATADA tera o
prazo maximo de 30 (trinta) dias, contado a partir do recebimento de diligéncia da fiscalizagdo, para
prestar os esclarecimentos cabiveis, formal e documentalmente.

11.7.4 - O descumprimento reiterado das disposicdes acima e a manutencdo da CONTRATADA em
situagdo irregular perante as obrigagbes fiscais, trabalhistas e previdenciarias implicardo rescisao
contratual, sem prejuizo da aplicagao das penalidades e demais cominagdes legais.

11.8 - Comunicar imediatamente a Subsecretaria de Compras Governamentais (SCG/SPLAN), da
Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal (SEEC/DF), bem como ao Orgdo CONTRATANTE,
qualquer alteragdo ocorrida no endereco, conta bancaria, e-mail e telefone, indicado na respectiva
proposta de pregos, como também, outras informac¢des julgadas necessdrias para o recebimento de
correspondéncias encaminhadas pelos diversos érgaos integrantes da centralizagdo de compras do
Distrito Federal;

11.9 - Utilizar sistema informatizado que tenha por finalidade o gerenciamento de passagens aéreas
e/ou terrestres no ambito do Distrito Federal, conforme Art. 22, do Decreto n2 37.437/2016.



11.10 - Disponibilizar servigo de relacionamento gratuito, por meio de central telefénica 0800, sem
Onus para ao CONTRATANTE, com a finalidade de prestar os servicos elencados no Termo de
Referéncia, em caso de empresa CONTRATADA que ndo possui sede ou filial no Distrito Federal.

11.11 - Atender as solicitacdes do CONTRATANTE 24 horas por dia, sete dias por semana, inclusive
aos sabados, domingos e feriados, por meio de telefone fixo ou mével.

11.12 - Repassar obrigatoriamente ao CONTRATANTE eventuais vantagens concedidas pelas
companhias aéreas, tais como promogdes, cortesias e demais vantagens.

11.13 - Prestar assessoramentos para definicio de melhores roteiros, horarios e frequéncia de
voos/6nibus (parda/chegada), conexdes e tarifas promocionais.

11.14 - Providenciar reservas de passagens aéreas, remarcagdes, substituicdes, desdobramentos e
reitineragdes de bilhetes e, quando impossibilitada, providenciar a execu¢do do servigo junto as
empresas aéreas, mediante autorizagcao da Administragao.

11.15 - Fornecer pesquisa/cotacdo de precos com no minimo 3 (trés) companhias aéreas, indicando
sempre a menor tarifa para o trecho solicitado, excetuando-se os trechos em que apenas uma
companhia aérea venha atuar.

11.16 - Entregar os bilhetes no local a ser informado ou fornecer nimero do vbo, cédigo
localizador/localizador da reserva, nimero do bilhete e hordrio, através de e-mail e telefone ou se fizer
necessario, coloca-los a disposicao dos passageiros nas lojas das companhias aéreas, agéncias de
turismo préximas do usuario, ainda que fora do horario de expediente.

11.17 - Elaborar, quando solicitado, planos de viagens internacionais, com opg¢Ges de hordrios e voos
ou terrestre.

11.18 - Prestar assessoria sobre vistos consulares, orientagdo e acompanhamento para emissdao de
passaportes e apoio para obtengdo dos mesmos.

11.19 - Possibilitar a concessdao ou obtencdao de endosso de passagens, respeitando o regulamento
das companhias aéreas.

11.20 - Encaminhar ao fiscal do CONTRATO, logo apds a emissdo da passagem aérea, a comprovacao
dos valores e das tarifas da passagem, inclusive, a comprovag¢do da vantajosidade.

11.21 - Fornecer, sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, a comprovagao dos valores vigentes das
tarifas a data da emissdo das passagens, mediante informacdo expedida pelas companhias aérea, em
papel timbrado, para verificacdo se esses valores, inclusive os promocionais, sdo os devidamente
registrados na Agéncia Nacional de Aviac¢do Civil (ANAC).

11.22 - Apresentar ao CONTRATANTE, apds a assinatura do CONTRATO, as politicas atualizadas de
cancelamento, remarcagao e reembolso de todas as empresas aéreas, informando todas as alteragdes
posteriores;

11.23 - Fornecer, juntamente com o faturamento, os créditos decorrentes de passagens e/ou trechos
ndo utilizados no periodo a que se refere o faturamento, efetuando, no mesmo, o respectivo
abatimento.

11.24 - Realizar check-in antecipado junto as companhias aéreas que permitam tal procedimento,
quando solicitado pelo CONTRATANTE.

11.25 - Emitir relatérios de servicos prestados, mensalmente, com demonstrativo diario, evidenciando
guantitativo de passagens aéreas e explicitando as empresas fornecedoras das passagens;

11.26 - Fiscalizar o perfeito cumprimento das especificacdes no Termo de Referéncia, bem como do
CONTRATO a ser firmado, cabendo-lhe, integralmente, o 6nus decorrente, independentemente da
fiscaliza¢cdo exercida pelo CONTRATANTE.

11.27 - Responsabilizar-se por todas as despesas diretas ou indiretas, tais como: salarios, transportes,
alimentacdo, diarias, encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdenciarios, indeniza¢des civis e
quaisquer outras que forem devidas a seus empregados no desempenho dos servicos, bem como
aquelas com os servigos de entrega dos bilhetes nos enderegos solicitados, ficando o CONTRATANTE
isento de qualquer vinculo empregaticio com os mesmos.

11.28 - Substituir ou complementar as suas expensas, no total ou em parte, os servicos efetuados em
gue se verificarem incorregdes resultantes do preenchimento dos bilhetes.

11.29 - Comunicar a fiscalizagdo do CONTRATANTE, por escrito, quando verificar quaisquer condi¢cdes



inadequadas a execugdo dos servicos ou a iminéncia de fatos que possam prejudicar a perfeita
execu¢dao do CONTRATO.

11.30 - Os prémios ou créditos de milhagem oferecidos pelas companhias de transporte aéreo, quando
resultantes de passagens adquiridas com recursos publicos da administracdo direta ou indireta de
qualquer dos poderes do Distrito Federal, serdo incorporados ao erario e utilizados apenas em missées
oficiais, conforme disposto na Lei n2 3.952, de 16 de janeiro de 2007.

11.31 - Responder, integralmente, pelos danos causados diretamente a Administragao ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execu¢cdo do CONTRATO, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento empreendido pelo CONTRATANTE.

11.32 - Aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais, acréscimos ou supressGes que se fizerem
necessarias, nos termos do Art. 65, § 12, da Lei Federal n? 8.666/1993

11.33 - Manter, durante a execugdao do CONTRATO, todas as condi¢bes de habilitagdo exigidas neste
instrumento, além de sujeitar-se a outras obrigagdes no Cédigo de Prote¢do e Defesa do Consumidor
(Lei n2 8.078/90) que sejam compativeis com o regime de Direito Publico.

11.34 - Zelar pelo sigilo e seguranga das informac¢Ges repassadas pelo CONTRATANTE.

11.35 - Indicar preposto investido de poderes para solucionar qualquer ocorréncia relacionada ao fiel
cumprimento do CONTRATO.

11.36 - Relacionar os nomes e telefones de contato dos funcionarios que atenderao as requisicdes dos
bilhetes objetos do presente.

11.37 - Indicar um funcionario que possa ser contatado para atendimento fora do horario comercial,
nos fins de semana e feriados, através de telefonia fixa e/ou mdvel, para solugdo de casos urgentes,
inclusive emissao de bilhetes que possam ocorrer nesses periodos.

11.38 - Efetuar troca imediata da passagem em caso de cancelamento de voo ou trecho terrestre,
assegurando embarque no voo ou trecho terrestre de horario mais proximo ao cancelado, ainda que
por outra companhia aérea ou terrestre, ressalvados os casos de impossibilidade justificada.

11.39 - Alterar horarios dos voos ou trechos terrestres, quando solicitado pelo CONTRATANTE, sempre
que haja disponibilidade em qualquer companhia aérea ou terrestre que opere no percurso desejado,
diferentes do previamente confirmado em bilhete de passagem ja emitido, providenciando o
respectivo endosso ou cancelamento e substituicdo do bilhete de passagem, se necessario.

11.40 - Faturar, sempre que possivel, as diferencas tarifarias e os trechos que as originaram em um
mesmo documento.

11.41 - Encaminhar, em uma Unica fatura, os trechos de ida e volta de um mesmo passageiro, sempre
gue possivel.

11.42 - Solucionar os problemas que venham a surgir, relacionados com reservas de passagens, tarifas
de embarque e quaisquer outras logisticas de embarque, em aeroportos no Brasil ou no exterior, ou
rodoviarias nacionais.

11.43 - Efetuar o pagamento dos bilhetes emitidos as companhias aéreas nos respectivos prazos
exigidos pelas referidas companhias, ficando estabelecido que o CONTRATANTE nao responderd, sob
qualquer hipdtese, solidaria ou subsidiariamente, por esse pagamento.

11.44 - Repassar ao CONTRATANTE todas as tarifas promocionais especiais (domésticas e
internacionais) concedidas pelas companhias aéreas ou terrestres, bem como as vantagens e/ou
bonificacbes em decorréncia da emissdo, em conjunto, de um determinado nimero de passagens
sempre que atendidas as exigéncias regulamentares para esse fim.

11.45 - Do recebimento

11.45.1 - O objeto deste CONTRATO sera recebido, por servidor ou comissdo designada pela
autoridade competente, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes, da seguinte forma:

a) provisoriamente, para efeito de posterior verificagdo da conformidade do objeto com a
especificacdo; e

b) definitivamente, apds o decurso do prazo de observagdo ou vistoria que comprove a adequagdo do
objeto aos termos contratuais.

11.45.2 - Apds o recebimento definitivo do objeto, serd atestada a Nota Fiscal para efeito de



pagamento;

11.45.3 - O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e
seguranca do servico, nem ético-profissional pela perfeita execugdo do CONTRATO, dentro dos limites
estabelecidos pela lei ou pelo CONTRATO;

11.45.4 - Se a CONTRATADA deixar de disponibilizar o servico dentro do prazo estabelecido sem
justificativa por escrito e aceita pela Administra¢do, sujeitar-se-a as penalidades impostas no Edital;

11.45.5 - O CONTRATANTE podera a seu exclusivo critério, por conveniéncia administrativa, dispensar
o recebimento provisoério dos servicos e produtos, nos termos do artigo 74, inciso |l, da Lei 8.666/93.

11.45 - DA EXECUCAO DOS SERVICOS

11.45.1 - A CONTRATADA devera reservar, confirmar, emitir e enviar os bilhetes eletrénicos atendendo
as datas, hordrios e trechos estabelecidos por livre escolha do CONTRATANTE, mediante a
apresentacdo de cotacbes de pregos de, no minimo, 03 (trés) empresas para fornecimento de
bilhetes aéreos e/ou terrestres.

11.45.2 - As solicitacdes de servicos, seja a cotacdo de precos da passagem ou a autorizacdo da
emissdo do bilhete, serdo emitidas pelo fiscal/executor do contrato, através endereco eletronico (e-
mail) ou qualquer outro meio de comunicagdo disponibilizado pela Contratada e, serdo considerados
entregues a partir da data e hordrio da confirmagdao automatica de entrega emitida pelo sistema
utilizado.

11.45.3 - No momento da emissdo dos bilhetes, a Contratada devera enviar ao fiscal do contrato a tela
com os dados visualizados, obedecendo o seguinte procedimento:

11.45.3.1 - Realizar o acesso ao sistema de marcagdo e emissdo de bilhetes das companhias aéreas,
onde constam as tarifas disponiveis;

11.45.2.2 - Capturar a tela que contém as tarifas, realizando o comando "Print Screen"do teclado do
computador, ou procedimento similar e colando-a no corpo do e-mail a ser enviado ao fiscal do
CONTRATO. Este procedimento visa comprovar a tarifa mais vantajosa no momento da emissdo do
bilhete;

11.45.3.3 - Quando verificado pelo fiscal do contrato que o bilhete aéreo foi emitido com valor acima
do constante do e-mail enviado (tela do sistema), a respectiva diferenca devera ser ressarcida a
Contratante, salvo justificativa a ser analisada pelo fiscal/executor da Contratante, mediante desconto
no pagamento da proxima fatura.

11.45.4 - Fornecer tabelas contendo horarios, nimeros de voos (quando for o caso), dura¢do de
viagens, escalas e/ou conexdes (quando for o caso), aeroportos ou rodovidarias de embarque e
desembarque dos passageiros.

11.45.5 - A passagem aérea e/ou terrestre que se refere o item anterior, compreende o trecho de ida e
o trecho de volta, ou somente um dos trechos, nos casos em que isto represente toda a viagem.

11.45.6 - A CONTRATADA apresentara por e-mail ou telefone, a reserva aérea contendo o
LOCALIZADOR, a data e hora de validade da reserva e demais dados contidos na cotacdo para a
Unidade Solicitante, visando a necessaria aprovagao.

11.45.7 - Somente serd autorizada a emissdao do Bilhete de Passagem caso a reserva esteja ativa.
Havendo cancelamento em virtude da expiracdo do prazo, o procedimento visando a emissdo deve ser
reiniciado.

11.45.8 - O trecho é entendido como todo o percurso entre a origem e o destino, independente de
haver conexdes e/ou escalas ou serem utilizadas mais de uma companhia aérea ou terrestre.

11.45.9 - A CONTRATADA devera assessorar o CONTRATANTE para a adequada definicao do melhor
roteiro aéreo ou terrestre, horario e frequéncia de voos, sempre que solicitada.

11.45.10 - O valor ofertado pela prestacdo do servico de agenciamento de viagens aéreas sera unico,
independente de se tratar de passagem aérea nacional ou internacional.

11.45.11 - A empresa CONTRATADA deverd atender a solicitagdo de informagdes sobre vagas nos
voos disponiveis para o destino informado em 24 (vinte e quatro) horas em carater normal, e em
caso de emergéncia, em até 2 (duas) horas apds comunicagdo do CONTRATANTE Tais solicitagdes
poderdo ser realizadas 24 horas por dia, 07 dias por semana, e serd encaminhada via e-mail.

11.45.12 - A corre¢do de servicos considerados falhos, incompletos ou insatisfatérios de um



determinado servico devera sobrevir no prazo maximo de 30 (trinta) minutos, contados da
comunicacdo feita pelo Fiscal do CONTRATO por telefone ou correspondéncia eletrénica (e-mail).

11.45.13 - A entrega para o usuario, bem como para o responsavel pela fiscalizacgdo do CONTRATO,
serd via e-mail, com a confirmagdo dos servicos de marcagdo, da reserva, emissdo e cancelamento de
bilhetes aéreos ou terrestres, que atendam aos trechos e horarios solicitados pelos responsdaveis
designados com as seguintes informagdes:

a) Nome completo do passageiro;

b) Destino (somente ida ou ida/volta);

c¢) Horario(s) de partida(s) e chegada(s);

d) Escalas e/ou conexdes, se houver, com seu respectivo tempo de permanéncia;
e) Cddigo localizador, quando for o caso;

f) Valor do bilhete e da taxa de embarque, quando houver.

11.45.14 - No caso de solicitacdes emergenciais ou de indisponibilidade do e-mail, as informagdes
acima poderdo ser transmitidas por meio de telefone. Caso se fizer necessario, coloca-los a disposicao
dos passageiros nas lojas das companhias aéreas ou agéncias de turismo proximas dos usuarios.

11.45.15 - A CONTRATADA devera fornecer, quando solicitado, comprovante de viagem ou documento
equivalente ao cartdo de embarque do trecho da viagem (ida ou ida e volta) nos casos de extravio do
cartdo de embarque, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas da solicitacado.

11.45.16 - O envio do comprovante supracitado podera ser realizado de forma fisica ou eletronica. A
CONTRATADA deverd dispor de terminais interligados as companhias aéreas para obtencdo das
seguintes facilidades:

a) Execucdo on line de reserva automatizada;

b) Emissdo on line de bilhetes automatizados;

c¢) Consulta on line de melhor rota ou percurso;

d) Consulta on line de frequéncia de voos;

e) Consulta on line da menor tarifa disponivel;

f) Impressdo da consultas formuladas;

g) Emissdo on line de PTA (Prepaid Ticket Advise);
h) Alteragdo e remarcac¢do on line de bilhetes;

i) Combinacgdo de tarifas.

11.45.17 - A CONTRATADA devera efetuar reservas, emissao e remarcacdao de bilhetes em carater de
urgéncia, quando solicitado pelo CONTRATANTE, que podera ocorrer fora do horario de expediente,
inclusive aos sdbados, domingos e feriados, devendo o bilhete estar a disposicdo do Contratante em
tempo habil para o embarque do passageiro.

11.45.18 - Reembolsar ao CONTRATANTE qualquer passagem emitida e ndo utilizada que este venha a
Ihe devolver, inclusive em decorréncia da rescisdao ou extingdo do CONTRATO, observado o disposto
no item 11.45.21.

11.45.19 - Reservar, emitir, remarcar e substituir passagens aéreas para as rotas nacionais e
internacionais, inclusive a aquisicdo de bilhetes diretamente nas lojas das empresas aéreas,
localizadas ou ndo nos aeroportos, quando os sistemas de gestdo de viagens ou da companhia aérea
estiverem indisponiveis (fora do ar) e o prazo para a aquisi¢cdo do bilhete antes do horario de
embarque for exiguo, sem que isso implique acréscimo nos pregos contratados.

11.45.20 - Adotar as medidas necessarias para promover o cancelamento de passagens de trechos
ndo utilizados, aéreos e terrestres, independentemente de justificativa por parte do CONTRATANTE.

11.45.21 - Promover, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias corridos, mesmo que findo o CONTRATO
celebrado, reembolso de passagens ndo utilizadas pelo CONTRATANTE, mediante solicita¢do feita por
meio de documento oficial, a contar do recebimento do referido documento, ou quando identificada a
nao utilizacdo do bilhete pela propria CONTRATADA, apds a data de embarque prevista, com emissao
de nota de crédito a favor do CONTRATANTE, a ser utilizada como abatimento no valor de faturas
posteriores, ou, no caso de inexisténcia destas, reembolsadas pela CONTRATADA mediante depdsito



em conta corrente do CONTRATANTE, ou, quando for o caso, cobradas judicialmente.

11.45.22 - A nota de crédito devera conter detalhadamente os encargos descontados pelas empresas
aéreas, segundo as regras tarifarias vigentes, a fim de proporcionar a conferéncia por parte dos
executores do CONTRATO.

11.45.23 - Caso a empresa nao emita nota de crédito no prazo citado ou ndo informe o valor dos
trechos ndo utilizados, o valor total do bilhete serd glosado em fatura a ser liquidada, ou no caso
de inexisténcia destas, reembolsadas pela CONTRATADA mediante depdsito em conta corrente do
CONTRATANTE, ou, quando for o caso, cobradas judicialmente.

11.45.24 - Providenciar a substituicdo de passagens quando ocorrer mudancas de itinerario de viagem
ou de desdobramento de percurso, mediante requisicado do CONTRATANTE. Nos casos em que houver
aumento de custo, o valor inicial serd complementado e, se houver diminui¢do de custo, emitir-se-4
nota de crédito em favor do CONTRATANTE, a ser utilizada como abatimento no valor da fatura
posterior, no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, a contar da data do recebimento do oficio.

11.45.25 - Repassar integralmente todos os descontos promocionais de tarifas concedidos pela
companhias aéreas, inclusive os ofertados nos sites das referidas companhias, cobrando o efetivo
valor de mercado das passagens aéreas.

11.45.26 - O prego das passagens aéreas, a ser cobrado pela CONTRATADA, deverd estar de acordo
com as tabelas praticadas pelas companhias aéreas, priorizando as tarifas promocionais, nas formas
estabelecidas pelos érgaos governamentais reguladores.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA ALTERACAO CONTRATUAL

12.1 - Toda e qualquer alteragao devera ser processada mediante a celebra¢do de Termo Aditivo, com
amparo no art. 65 da Lei n? 8.666/93, vedada a modificagdo do objeto e desde que previamente
justificado nos autos.

12.2 - A alteragdo de valor contratual, decorrente do reajuste de preco, compensac¢do ou penalizacdo
financeira, prevista no Contrato, bem como o empenho de dota¢bes orcamentarias, suplementares,
até o limite do respectivo valor, dispensa a celebragdo de aditamento

12.3 - E vedada a subcontratagio, cessdo ou transferéncia parcial ou total do objeto deste
CONTRATO.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS PENALIDADES

13.1 - O atraso injustificado na execu¢dao, bem como a inexecugdo total ou parcial do CONTRATO
sujeitara a CONTRATADA a multa prevista no Edital consoante disciplina Decreto n? 26.851/2006 e
alteracdes posteriores, descontada da garantia oferecida ou judicialmente, sem prejuizo das sancdes
previstas no art. 87, da Lei n? 8.666/93, facultada ao Distrito Federal, em todo caso, a rescisdo
unilateral.

13.1.1 - A aplicagdo das sangbes de natureza pecuniaria e restritiva de direitos pelo ndo cumprimento
das normas previstas no edital e do CONTRATO dele decorrente, em face do disposto nos arts. 81, 86,
87 e 88 da Lei 8.666/93 e do art. 72 da Lei 10.520/2002, serdo obedecidos no &mbito da Administra¢do
Direta, Autarquica, Fundacional e das Empresas Publicas do Distrito Federal, as normas estabelecidas
no Decreto 26.851/2006 e alteracBes posteriores contidas no Anexo VI do edital (78670674).

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA RESCISAO AMIGAVEL

O CONTRATO podera ser rescindido amigavelmente em comum acordo, reduzida a termo no processo,
desde que haja conveniéncia para a Administra¢do e ndo haja movo para rescisdo unilateral do ajuste,
bastando para tanto, manifestacdo escrita de uma das partes, com antecedéncia minima de 60
(sessenta) dias, sem interrup¢do do curso normal da execugcdo do CONTRATO, devendo ser precedida
de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA RESCISAO

15.1 - O CONTRATO podera ser rescindido por ato unilateral da Administracdo, reduzido a termo no



respectivo processo, na forma prevista no Edital, observado o disposto no art. 78 da Lei n? 8.666/93,
sujeitando-se a CONTRATADA as consequéncias determinadas pelo art. 80 desse diploma legal, sem
prejuizo das demais san¢Oes cabiveis.

15.2 - Caracteriza-se como falta grave, compreendida como falha na execu¢do do CONTRATO, o ndo
recolhimento do FGTS dos empregados e das contribuicdes sociais previdencidrias, bem como o ndo
pagamento do saldrio, do vale-transporte e do auxilio alimenta¢do, que podera dar ensejo a rescisdao
do CONTRATO, sem prejuizo da aplicagdao de sangao pecunidria e da declaragao de impedimento de
licitar e contratar com a Administragao do Distrito Federal.

15.3 - O descumprimento das obrigacbes trabalhistas ou a ndo manutencdo das condi¢cdes de
habilitacdo pelo contratado podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais san¢Ges.

15.3.1 - A administracdo poderd conceder um prazo para que a CONTRATADA regularize suas
obrigagbes trabalhistas ou suas condi¢des de habilitacdo, sob pena de rescisdao contratual, quando
nao identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir;

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS DEBITOS PARA COM A FAZENDA PUBLICA

Os débitos da CONTRATADA para com o Distrito Federal, decorrentes ou ndo do ajuste, serdo inscritos
em Divida Ativa e cobrados mediante execu¢do na forma da legislagao pertinente, podendo, quando
for o caso, ensejar a rescisao unilateral do CONTRATO.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO EXECUTOR

17.1 - O Distrito Federal, por meio de Ordem de Servigo, designard um Executor para o CONTRATO,
que desempenharad as atribuicdes previstas nas Normas de Execugdo Orgcamentdria, Financeira e
Contabil.

17.2 - Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicbes previdenciarias, os
gestores de contratos de servicos com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra deverdo oficiar
a Receita Federal do Brasil (RFB).

17.3 - Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribui¢do para o FGTS, os gestores
de contratos de servicos com regime de dedicagao exclusiva de mao de obra deverdo oficiar ao
Ministério do Trabalho.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA PROIBICAO DE CONTEUDO DISCRIMINATORIO

18.1 - Nos termos da Lei Distrital n® 5.448/2015, fica proibido o uso ou emprego de
conteudo discriminatério, podendo sua utilizagdo ensejar a rescisdo do CONTRATO e aplicagao de
multa, sem prejuizo de outras san¢bes cabiveis, que:

| - incentive a violéncia;

Il - seja discriminatdrio contra a mulher, assim entendidos quaisquer contetdos que diminuam, mesmo
qgue de forma indireta, metafdrica ou por analogias, a capacidade laborativa, intelectual ou qualquer
outra esfera de vida da mulher;

Il - incentive a violéncia contra a mulher, seja por apologia a quaisquer tipos de violéncia doméstica
tipificadas pela Lei Maria da Penha, ou ainda violéncia sexuais, institucionais, ou qualquer violéncia
fundada na condi¢do de mulher;

IV - exponha a mulher a constrangimento ou incentive ou explore o corpo da mulher de
forma objetificada;

V - seja homofdbico, racista e sexista;

VI - incentive a violéncia contra as mulheres de povos e comunidades tradicionais, negras, indigenas,
ciganas, quilombos, transexuais, travestis e transgénero; por orientacdo sexual e de género e por
crenga;

VII - represente qualquer tipo de discriminagao, especialmente voltados contra minorias em condigdes
de vulnerabilidade.

18.2 - E vedado qualquer tipo de discriminagdo contra a mulher, nos termos do Decreto Distrital
n2 38.365, de 26 de julho de 2017.



CLAUSULA DECIMA NONA — DA PROIBICAO DE UTILIZAGAO DE MAO DE OBRA INFANTIL

Nos termos da Lei n? 5.061, de 08 de mar¢o de 2013 e com fundamento no artigo 79, inciso XXXIIl e
artigo 227, §39, inciso |, da Constituicdo Federal, é vedada a utilizacgdo de mdo de obra infantil no

presente CONTRATO.

CLAUSULA VIGESIMA - DA PUBLICACAO E DO REGISTRO

A eficacia do CONTRATO fica condicionada a publicagdo resumida do instrumento pela Administracéo,

na Imprensa Oficial, até o quinto dia util do més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no prazo
de vinte dias daquela data, apés o que deverd ser providenciado o registro do instrumento

pela Secretaria de Estado de Economia (SEEC/DF).

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DO FORO

Fica eleito o foro de Brasilia, Distrito Federal, para dirimir quaisquer duvidas relativas ao cumprimento

do presente CONTRATO.

Pela CONTRATADA:

TEREZA CRISTINA BULBOL ABRAHAO
Titular da Empresa

Pelo DISTRITO FEDERAL:

1
SEIE
assinatura
eletronica

1
SEIE
assinatura
eletronica

MONISE CARRIJO FERNANDES DA FONSECA
Subsecretdria de Compras Governamentais

Documento assinado eletronicamente por TEREZA CRISTINA BULBOL ABRAHAO, Usuario
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de 2015.
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