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GLOSSARIO

Ambiente Nacional: ambiente digital,
desenvolvido, mantido e
operacionalizado pelo SERPRO
(empresa contratada pelos 6rgdos que
compde o eSocial), visando coletar,
validar, recepcionar,

armazenar e distribuir as informagdes
enviadas pelos obrigados ao eSocial.

Aplicagao web: Em computagao,
aplicagdo web designa, de forma geral,
sistemas de informatica projetados
para utilizagdo através de um
navegador, através da internet ou
aplicativos desenvolvidos utilizando
tecnologias web HTML, JavaScript e
CSS.

Pode ser executado a partir de um
servidor HTTP ou localmente, no
dispositivo do usudrio.

Browser: navegador da internet .

Exemplo: Google Chrome, Firefox,
Microsoft Edge.

Mensageria': Podemos dizer que a
mensageria do eSocial é o nivelador
das informagdes que vocé repassa ao
governo.

WEB Geral: é uma aplicacédo
governamental que disponibiliza ao
declarante uma interface web
destinada a visualizacdo de todos os
eventos constantes no ambiente
nacional e que permite gerar,

enviar, retificar e excluir eventos direto
pela tela da aplicagdo. Nesse médulo
nao é permitido o envio

de eventos em lotes. Nao ha controles

nem calculos automaticos similares aos

modulos simplificados.

WEB Simplificado: é uma aplicagao
governamental destinada a auxiliar a
gestdo dos trabalhadores e o

envio das informagdes ao eSocial para
o empregador doméstico, MEl e
segurado especial. Trata-se de

uma interface WEB que possui
orientagdes sobre a legislagao
trabalhista, previdencidria e tributaria,
direcionamento das agdes do usudrio e
implementagao de célculos, rotinas
automatizadas e para os
empregadores domésticos, geragdo de
guias e recibos.

Referéncias

APLICAGAO WEB
https://pt.wikipedia.org/wiki
/Aplica%C3%A7%C3%A30_w
eb

MENSAGERIA DO E-
SOCIAL?
https://compliancesolucoes
.com.br/mensageria-do-
esocial-importancia-
conformidade/#:~:text=Pod
emos%20dizer%20que%20a
%20mensageria,seja%20envi
ado%20um%20novo%20arq
uivo.

MANUAL DE ORIENTAGAO
DO E-SOCIAL. GOVERNO
FEDERAL.
https://www.gov.br/esocial/
pt-br/documentacao-
tecnica/manuais/manual-
de-orientacao-do-esocial-
mos-v-s-1-0.pdf



https://pt.wikipedia.org/wiki/Aplica%C3%A7%C3%A3o_web
https://compliancesolucoes.com.br/mensageria-do-esocial-importancia-conformidade/#:~:text=Podemos%20dizer%20que%20a%20mensageria,seja%20enviado%20um%20novo%20arquivo
https://www.gov.br/esocial/pt-br/documentacao-tecnica/manuais/manual-de-orientacao-do-esocial-mos-v-s-1-0.pdf
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Apresentacgao




INTRODUCAO

O Manual de Qualificagao Cadastral tem por objetivo instruir os setoriais quanto

a(s):

Defini¢cao do e-Social:

E um novo sistema de registro,
elaborado pelo Governo Federal, para
facilitar a administragcao de
informacodes relativas aos
trabalhadores. De forma padronizada
e simplificada, o novo e-Social
empresarial vai reduzir custos e tempo
da area contabil das empresas na hora
de executar 15 obrigacgdes fiscais,
previdenciarias e trabalhistas.

Apresentacgao de boas praticas da
Qualificagao Cadastral:

A Consulta Qualificagdo Cadastral -
oferece aos empregadores um
aplicativo para identificar possiveis
divergéncias entre os cadastros
internos das empresas, o Cadastro de
Pessoas Fisicas - CPF e o Cadastro
Nacional de Informagdes Sociais -
CNIS, a fim de ndo comprometer o
cadastramento inicial ou admissodes
de trabalhadores no e-Social.

O Manual de
Qualificagao
Cadastral tem por
objetivo orientar os
setoriais quanto a
forma de validar os
dados cadastrais
dos servidores
com vinculo na
Administragao
Publica.

As corregdes tem
por finalidade
atender as
diretrizes do e-
Social.



Ministério do Trabalho e Emprego
Previdéncia Social

Receita Federal

0 e-Social surgiu em um contexto de
inovagao e simplificagao da gestao de
pessoas. Enquanto componente do
Sistema Publico de Escrituragao
Digital (SPED), o e-Social é um projeto
que aposta na plataforma digital como
destino dos dados unificados
trabalhistas e previdenciarios
informados ao Governo Federal.

Instituto Nacional do Seguro Social

Caixa Economica Federal

O sistema — de carater obrigatorio —

atende as necessidades especificas

das organizagdes de pequeno, médio
e grande porte das esferas publica e

privada.

O e-Social é uma
iniciativa conjunta
do Ministério do
Trabalho,
Ministério da
Fazenda (Receita
Federal do Brasil e
Secretaria de
Previdéncia), Caixa
Econdomica Federal
e Instituto
Nacional do
Seguro Social
(INSS) para
aperfeicoar a
captacao de
informagdes dos
servidores.



QUAIS OBRIGACOES O E-SOCIAL SUBSTITUI?

Cada 6rgao da

FP - Folha de pagamento Renda Retido na Fonte publicidade da
GRF - Guia de Recolhimento do FGTS  DCTF -Declaracao de Débitos e substituicdo de
GPS - Guia da Previdéncia Social Créditos Tributarios Federais suas obrigacdes
GFIP - Guia de Recolhimento do FGTS e QHT - Quadro de Horério de Trabalho por meio de ato
de Informacgdes a Previdéncia Social MANAD - Manual Normativo de norma,ti.vo
CAGED - Cadastro Geral de Arquivos Digitais especifico da
Empregados e Desempregados PPRA - Programa de Prevencgao de autoridade

- . . , _ competente, a ser
RAIS - Relagdo Anual de Informagdes  Riscos Ambientais expedido de
Sociais PCMSO - Programa de Controle acordo com a
LRE - Livro de Registro de Empregados Médico de Saude Ocupacional oportunidade e
CD - Comunicacao de Dispensa PPP - Perfil Profissiogréfico conveniéncia
CTPS - Carteira de Trabalho e Previdencidrio administratival’.
Previdéncia Social CTPS - Carteira de Trabalho e + Manual de Orientacéio do
PPP - Perfil Profissiografico Previdéncia Social e-Social

Previdenciario
DIRF - Declaragao do Imposto de

\x



CRONOGRAMA

0 0
JANEIRO

0

Prazo final para transmissao
dos eventos de Saude e
Seguranca do Trabalho (SST)
do Grupo 04.

0 uso do sistema é
obrigatodrio desde
08 de janeiro de
2018.

Com as alteracdes
da versao
simplificada S1.0,
o e-Social foi
adaptado ao
cronograma
definido pela
Portaria Conjunta
MTP/RFB/ME n° 2,
de 19 de abril de
2022 - DOU
20/04/2022 (Texto
completo).



A QUEM SE DESTINA O E-SOCIAL

Aos orgaos publicos
da administracao
direta, indireta,
autarquica e
fundacional da Uniao,
dos Estados, do
Distrito Federal e dos
Municipios.

Aqueles que
contratam
prestadores de
servigos, pessoa
fisica ou juridica com
alguma obrigagao
trabalhista,
previdenciaria ou
tributaria.

O e-Social é de uso
obrigataério.

A obrigatoriedade
de utilizagao é
estabelecida pela
Secretaria Especial
de Previdéncia e
Trabalho
(conforme Portaria
do Ministério da
Economia n° 300,
de 13/06/2019 e
Portaria da
Secretaria
Especial de
Previdéncia e
Trabalho n°® 716,
de 04/07/2019).



QUAIS 0S OBJETIVOS DO E-SOCIAL

Viabilizar a garantia de direitos previdenciarios e trabalhistas;

Racionalizar e simplificar o cumprimento de obrigacoes;

Eliminar a redundancia nas informacdes prestadas pelas
pessoas fisicas e juridicas;

Aprimorar a qualidade de informagdes das relagdes de
trabalho, previdenciarias e tributarias e;

Conferir tratamento diferenciado as microempresas
e empresas de pequeno porte.

O e-Social foi
concebido para
transmitir
informacdes
agrupadas por
meio de eventos,
0S quais

devem ser
encaminhados em
uma sequéncia
l6gica, conforme
toda a dindmica
das contratacdes
dos
trabalhadores,
desde o seu inicio
até o seu término.



0 QUE E A QUALIFICACAO CADASTRAL

A Qualificagao Cadastral € uma das
etapas do e-Social. Consiste na
verificagao da consisténcia dos
dados do (a) servidor (a) a partir da
comparagao dos cadastros internos
das empresas com a base nacional
do Cadastro de Pessoas Fisicas
(CPF).

Além do CPF, sao campos de
validagao:

Nome;

Data de Nascimento;

CNIS (nao impeditivo)."

1 A validagdo de consisténcia de dados cadastrais sera feita exclusivamente na base do CPF. Apesar de o eSocial ndo utilizar mais o
NIS — Numero de Identificacdo Social, a qualificagéo cadastral continua sendo imprescindivel para que os eventos enviados ao eSocial
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sejam apropriados corretamente pelo CNIS, sobretudo para identificagéo de inconsisténcias no cadastro referentes a

trabalhadores que ja possuiam vinculo anterior ao eSocial.

A consulta a
qualificacao
cadastral consiste
em identificar as
divergéncias
existentes na
identificacao de
cada servidor (a).
Existem 02 (duas)
formas de realizar
a consulta:



Como pode
D CONSULTA ON'LINE ser feita a
CQC on-line?
A consulta a

qualificagao pode
ocorrer por meio do

Possibilidade de consulta de atée 10 (dez) S,te
nomes
Q http://consultacada
C L _——Pagina Web — —— Preencher nomes para consulta CQC stral.i Nss.qov. bI’/ESO
or1§u ta~ Acesso ao site COC cial/pages/index.xht
Qualificagao mi

Site de Consulta & Qualificacao Cadastral (

Cadastral On-line CQC) http://consultacadastral inss.gov.br/ Nela pode ser

Esocial/pages/index.xhtml
realizadas consultas
de até 10 (dez)
nomes de forma
simultanea.



http://consultacadastral.inss.gov.br/Esocial/pages/index.xhtml

D CONSULTA ON-LINE

Consulta Qualificagdo cadastral
O3 campos precedidos Com 3SIErsco( ) 550 de preenchimento obngatono.

Consultar qualificag3o de dados cadastrals

* Nome: || |

* Data de Nascimento: | | DDMMIAAAA
* CPF:|
* NIS (NITPISIPASEP): |

Adiclonsr

o ommmo| o e |

rome.nome.noms 01/01/1500 123456783 123456783 | Exclur

Para tanto, deverdo ser informados nome, data de nascimento, nimero de CPF e NIS do trabalhador. Apés a
verificagdo cadastral, o aplicativo retornard o resultado para o usudrio sobre a validagdo de cada campo
informado (nome, data de nascimento e nimeros de CPF e NIS) com os dados constantes das bases CPF e
CNIS, informando quais os campos estdo com divergéncias.

Como pode
ser feita a
CQC on-line?
A consulta a
qualificagdo on-line
deve ser feita por
meio do
preenchimento dos
04 (quatro) campos

identificados ao
lado.

Em
desconhecimento
do NIS do servidor,
utilize o valor
padrao:
13333333332.

O NIS padrao pode
ser utilizado tanto
na consulta online
guanto na consulta
em lote.
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CONSULTAEM LOTE

Portal e-Social - Consulta Qualificagao Cadasfral

—— Emitir arguivo em lote  ——= Upload do arquivo “txt — @ — Download do arquivo de retomo ==
Consulta

Qualificacao
Cadastral por Lote

48 horas de processamento Arguivo processado

|E; Leiaute

1 A validagao de consisténcia de dados cadastrais serd feita exclusivamente na base do CPF. Apesar de o eSocial ndo utilizar mais o NIS
— Numero de Identificagdo Social, a qualificagdo cadastral continua sendo imprescindivel para que os eventos enviados ao eSocial
sejam apropriados corretamente pelo CNIS, sobretudo para identificagédo de inconsisténcias no cadastro referentes a

trabalhadores que ja possuiam vinculo anterior ao eSocial.

Como pode
ser feita a
CQC por lote?

A consulta a
qualificagao por
lotes é ideal para as
Empresas e érgaos
Publicos e Privados.
E o tipo de consulta
que demanda uma
aplicagao prépria
para a extragao do
arquivo conforme
leiaute previsto.

0 modo em lote
proporciona que o
empregador faga a
consulta com os
dados de todos os
funcionarios de uma
sé vez.
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Extragao do Arquivo CQC



Portal de Servicos

Senha

Orgdo *

Selecione um Orgéo s

Lembrar Usudrio externo

credenciais do Sistema
Eletronico de
Informacoes (SEI).

E-Social

O e-Social € uma
aplicagao
disponivel no
Portal de Servigos
do Governo do
Distrito Federal.

Para acessar o
Portal, clique no
link ou cole o
enderego
https://sistemas.d
f.gov.br/portaldese
rvicos na barra de
pesquisa do
navegador.



https://sistemas.df.gov.br/portaldeservicços

Portal de Servicos

BERCARID
Biiriti

.. BERGARIO ...

|2] @ e=m DI o

Academia Bu...

E-PACC

AJUDAH CTRL-P WEB DF.gov.br e-CIDADES
o OBID 4l IDE
i ol ponem
eSocial E-supri Gestor Profis... IDE
.. ______________________________

EECC

@

Key Manager

Aplicacao
Localize o link da
aplicagao.

eSocial




N

Solicitar acesso

Confirma que deseja solicitar acesso ao Mensageria - Sistema de
Mensageria - eSocial?

Vocé pode fornecer detalhes do motivo da solicitagdo clicando
aqui

Clique em CONFIRMAR

para solicitar acesso ao
sistema Mensageria.

E-Social

Ao confirmar a
solicitagao de
acesso, vocé
solicitara acesso
ao Modulo
Mensageria do e-
Social.

O Médulo
Mensageria é 0
que permite o
envio das
informacdes do e-
Social ao ambiente
nacional virtual.



Registro

Sistemas GDF <no-reply@gdfnet.df.gov.br ..
[Mensageria] Solicitagio de Acesse . === Q AdmIDLergd—or
PT———— do sistema

1
i) 52 howves problemas com o modo de exibigiio desta mereagem, clique aqui pars exibi-la em um navegador da Wek. : Mensageria Sera’
: notificado no e-
: mail sobre o
I pedido de acesso.
: 0 Usuério também
: recebera e-mail
I apos a liberacéao
| de acesso.

% Portal Unico de

S Servicos

Solicitagao de Acesso @~~~ ~~ -~~~ - - - --------- - oo oo oo s o

(4 adminstradores do Mensageria.
Cusuano NomeNomeNomeNomeNomeNomeNomeNomeNomeNome salicitou acesso ao sislema,
Verifique a nsta de USUaNos ao Foral Unco 0a Senicos & conceaa as devidas panmissbas.

Link de acesso ao Portal: cligue agui




eSocial

wCe

S

Mensageria

Mensageria

Ao realizar o login,
clique no Médulo
Mensageria para
acessar a Qualificagao
Cadastral.



Alterar 6rgao

Certifique-se das
informagdes
cadastrais do seu
orgao.

Clique no botéao
Alterar Orgao caso
seja necessario
alterar a
localidade.

Painel do eSocial @ ————— ==

Envios por Situagao

& JoaoBenicioSt.. O

e ® Alterar Orgdo

00.394.684/0001-53
| SECRETARIA DE ESTADO DE ECONOMIA DO DISTRITO FEDERAL |

Homologagao




Lista

Na lista suspensa,
selecione a sua
localidade de
trabalho.

E Selecione - m Selecione
Selecione
: - 0000000000000
Selecionar Cancelar
- COMPANHIA URBANIZADORA DA NOVA CAPITAL DO BRASIL - 0037457000170
& — — = — e ; EMPRESA DE ASSISTENCIA TECHICA EEXTENSAD RURAL - EMATER - 0030961000104

SECRETARIA DEESTADO DE ECONOMIA DO DISTRITO FEDERAL - 0039468400153
———————————— SECRETARIA DEESTADO DE SEGURANCA PUBLICA DO DISTRITO FEDERAL - 00334718000
SOCIEDADE DE ABASTECIMENTO DF BRASILIA - SAB EM LIQUIDACAD - 0003722600

SCE0ADE DE TRANSPORTES COLETIVOS DE BRASILIA LTDA. - 00037127000




Arquivo QC

No Menu

Qualificacao,
Exracho localize a opcao

Painel do eSocial A EXTRACAO

Arquivos de Retorno

09.335.575/0001-30
@ eSocial Painel Movimentagao - Qualificagao - COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO HABITACIONAL DO DF - CODHAB
Produgio

Envios por Eventos




Escolha o estabelecimento

Qualificagao Cadastral  para extraco dos dados
cadastrais. Informe a Data de

Admisséo dos servidores
FILTROS r

Selecione
situagdes
funcional e status
dos servidores.

Apbs o ajuste nos
filtros, cligue em
PESQUISAR.

Mo hd registros de envios para mostrar

wile IIEDF

& JoaoBenicio St ©

Arquivo QC

O ArquivoQC é o
registro cadastral
dos servidores do
estabelecimento
selecionado.

Os campos Situagao
Funcional e Status
nao sao de selegao
obrigatdria. Caso
nao sejam
selecionados, o
arquivo de
Qualificagao
Cadastral (QC)
envolvera todos os
servidores em todas
as situacodes
cadastrais e seus
respectivos
vinculos.



. Exportagao
do Arquivo
Cligue em

Qualificagdo Cadastral EXPORTAR
= PARA TXT.

inm.tw

oo o A e
o _

01 -INCLUIDO NO MES

cPF s NOME

§

NOME MAE
35207760149 12468646357  ADELMA APARECIDA DA SILVA 15/04/1965.
30163854149 12133385535 ADELSON SILVA MOITA 22101965
71692010115 19036038573 ADRIANA FRANCA DE SANTANA BOTELHO 07/04/1981
91414113153 ADRIANA JESUS 07/05/1979

ADRIANA MARGUES 07/03/1986
58385070125 ADRIANO HENRIQUE GUIMARAES 12/061973
05619387176 ADRIELLY SOUZA PALMA 27/12/19%
53707460100 ALAN ALEXANDRE ARAUJO 25Mmner2

DORALICE CAMPOS DA SILVA

MARIA CORREIA MOITA
'CARMEM HELENA BENTO FRANCA
MARIA VANDERLI G MACHADO
ETELVINA MARQUES ALVES FERREIRA
NAIR BALBINO DA S GUIMARAES
/ADRIANA SALES PALMA SOUZA
MARIA NILDA P DE ARAUJO

RESERERS




Downloads M <

7 & Ty remm——
o] 001_00394713000100.zip

i
1

Extraia os arquivos zipados
em pasta conhecida. O
arquivo encontrado sera de
extensao .txt

0 nome do arquivo gerado

segue o formato EMP + CNPJ.

Os trés primeiros digitos
referem-se a empresa. Os
demais, ao CNPJ existente.

Cligue em
EXPORTAR
PARA TXT.

O Arquivo da
Qualificagao
Cadastral (QC) serd
baixado conforme o
padrdo do seu
préprio browser
(navegador).
Usualmente, o
arquivo baixado é
sinalizado na Pasta
Downloads. 12.



Exemplo de

Arquivo CQC
) 007_D0324718000100_0 - Bloco de Notas 0 arQUiVO CQC
1131113131333;12345678910;NOME NOME NOME NOME;10102020;DFBRASILIA;NOME MAE NOME MAE apresenta 0s
11111111111;12345678911;NOME NOME NOME NOME; 1010202 1;DF;BRASILIA;NOME MAE NOME MAE dados cadastrais
1131113131333;12345678912;NOME NOME NOME NOME; 1010202 2;DF BRASILIA;NOME MAE NOME MAE da empresa em
11311131313133;12345678913;NOME NOME NOME NOME; 1010202 3;DFBRASILIA;NOME MAE NOME MAE questéo.

11111111111;12345678914;NOME NOME NOME NOME; 1010202 4;DF;BRASILIA;NOME MAE NOME MAE
11111111111;12345678915;NOME NOME NOME NOME; 1010202 5;DF;BRASILIA;NOME MAE NOME MAE
11111111111;12345678916;NOME NOME NOME NOME; 1010202 6;DF;BRASILIA;NOME MAE NOME MAE

11111111111;12345678917;NOME NOME NOME NOME;10102027;DF;BRASILIA;NOME MAE NOME MAE

« « O sistema permitira
1111191919999 -AP2AEET RO R-MARKAE BMORAF MORAF KMOIRAF-1 0 NTNT R -NE-ROACIH TA-KROIRAF BAAFE RMMOIRAF RAAF

enviar o arquivo de
entrada com os 4
campos (CPF, NIS,
. NOME, DN) ou de

forma

WWW, completa com os7
campos (CPF, NIS,

) ) NOME, DN, UF,

Consulta ao leiaute do Arquivo CQC. MUNICIPIO e NOME

https://www.gov.br/esocial/pt-br/documentacao-tecnica/manuais/leiaute_cqc_em_lote.pdf MAE).

\

N )




Exemplo de

Arquivo CQC
) 007_D0324718000100_0 - Bloco de Notas 0 arQUiVO CQC
1131113131333;12345678910;NOME NOME NOME NOME;10102020;DFBRASILIA;NOME MAE NOME MAE apresenta 0s
11111111111;12345678911;NOME NOME NOME NOME; 1010202 1;DF;BRASILIA;NOME MAE NOME MAE dados cadastrais
1131113131333;12345678912;NOME NOME NOME NOME; 1010202 2;DF BRASILIA;NOME MAE NOME MAE da empresa em
11311131313133;12345678913;NOME NOME NOME NOME; 1010202 3;DFBRASILIA;NOME MAE NOME MAE questéo.

11111111111;12345678914;NOME NOME NOME NOME; 1010202 4;DF;BRASILIA;NOME MAE NOME MAE
11111111111;12345678915;NOME NOME NOME NOME; 1010202 5;DF;BRASILIA;NOME MAE NOME MAE
11111111111;12345678916;NOME NOME NOME NOME; 1010202 6;DF;BRASILIA;NOME MAE NOME MAE

11111111111;12345678917;NOME NOME NOME NOME;10102027;DF;BRASILIA;NOME MAE NOME MAE

« « O sistema permitira
1111191919999 -AP2AEET RO R-MARKAE BMORAF MORAF KMOIRAF-1 0 NTNT R -NE-ROACIH TA-KROIRAF BAAFE RMMOIRAF RAAF

enviar o arquivo de
entrada com os 4
campos (CPF, NIS,
. NOME, DN) ou de

forma

WWW, completa com os7
campos (CPF, NIS,

) ) NOME, DN, UF,

Consulta ao leiaute do Arquivo CQC. MUNICIPIO e NOME

https://www.gov.br/esocial/pt-br/documentacao-tecnica/manuais/leiaute_cqc_em_lote.pdf MAE).

\

N )
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Transmissao dos Dados



JeSocial

CCONSULTA QUALIFICAGAO CADASTRAL EM LOTE

Para iniciar a consulta 4 qualificacdo cadastral em lote, clicar em "Upload™ Para o envio de dados informar o CNPJ da empresa e anexar 0 arquivo ™ bd” salvo previamente com até 10MB.

Aresposta  consuta serd processada em até 48 (quarenta e oito) horas. O cesso deverd ser feito por meio do botdo "Download", ficando disponivel para consulta por quinze Gas

 piod - | Dowiond

Instrugdes para utilizagao: ([ J

Para instrugbes de como criar o aquivo em lote clique aqui.
Para que este apicativo funcione comretamente, o navegador deve ser habiltado para a execuc3o da tecnologia java.

Requisitos de sistema

- Sistema oeracional Windows:

- Java versdo 1.7.0.45 com nivel de seguranca confiurado para médio,

-Navegadores homologados: Intemnet Explorer, verso 9.0; Firefox, verso 24.0: Google Chrome vers3o 30.0.

Observagao: Se vooé instalou 0 Java e ha um ero com a verficagdo, talvez haja um problema de configuracao (por exemplo, navegador. painel de controle do Java, configuragdes de sequranga). Consulte as perquntas frequentes sobre resolugo de problemas no

Importante:

Aparticdo dia 25062018 30 disponiveis para download os arquivos enviads ftimos 15 ias.

Aproveitamos a oportunidadz para reforcar que para um ndmero reduzido dz trabathadores, 2 empresa deve utiizar 2 opg3o de consulta on fine. Com essa ado, além de ter

estaremos o aplicagio de consiita em ke

A consutta “on-fine” permite consultar simultaneamente até 10 (dez) trabalhadores, retomando o resultado de forma imediata.

0 Sistema aceard emvio do arquivo em Lote com o layout de entrada com os campos "CPF. NIS. NOME E DATA DE NASCIMENTO" ou compieto "CPF, NIS, NOME, DATA DE NASCIMENTO. UF, MUNICIPIO DE NASCIMENTO E NOME DA MAE™

https://esociallote.dataprev.qgov.br/
Esociall ote/pages/index.xhtml

WWW,

Upload de
arquivo

Acesse o site da
Consulta a
Qualificagao
Cadastral do e-
Social para realizar
o upload do
arquivo emitido
pelo Mensageria.
Cligue no link
upload.

L J



https://esociallote.dataprev.gov.br/EsocialLote/pages/index.xhtml

(TeSocial Consulta

T———— ' e Preencha os dados
Certifique-se de que cadastrais
woesiossas O CNPJ dgdempresa ..................................................................... ) conforme segue.
coincide com o 1507123 408 Cli bota & A
arquivo em anexo. 1nfomeoCNFJdlEmp|m: PéqouceUnRoARopaaol’a = Lembre'se que e
St o pr Corms e L LRLELL R L L L L L @--@ localizar o arquivo de necggsarlo 0_ )
weel e extensdo ixt . certificado digital
: . = araa
Apos upload do . p o
= e arquivo, cliqgue em : pOSSIbI|Idade da
] ENVIAR. ¢ transmissao dos
- dados.
hahsasmmmaEEn 9o
[ ]
https.//esociallote.dataprev.gov.br/
WWW.,

Esociall ote/pages/index.xhtml



https://esociallote.dataprev.gov.br/EsocialLote/pages/index.xhtml

JeSocial

Orientagdes

CCONSULTA QUALIFICAGAO CADASTRAL EM LOTE

Para iniciar a consulta 4 qualiicagio cadasral em ote, clicar em "Upload". Para o envio de dados informar o CNP.J da empresa e anexar o arquivo ™" salvo previamente com até 10MB.
Aresposta & consiita sers processada em até 48 (quarenta e oto) horas. O acesso deverd ser fito por meio do bot3o “Download", cando disponivel para consulta por quinze dias
Instrugdes para utilizagao:

Para instrugb

e como criar 0 arquiv
tivo funcione corret

cique aqu.
e, 0 navegador de

er habiitado para a execugio da tecnologia java.

2
- Sistema operacional Windows:

- Java verso 1.7.0.45 com nivel de seguranca oo
- Navegadores homologados: Intemet Explorer,

do para médio
90

rs3o 9.0; Firefox, versao 24.0: Google Chrome versio 30.0

Observagao:

Importante:

A partir do dia 25/06/2018, somente estardo disponiveis para download os arquivos enviados nos ultimos 15 dias.

uzido  trabahadores. a empresa deve uilizar a opco de consiita on ne. Com essa ag3o, além de te

Aproveitamos a oportunidads para reforgar que para um ndm:

Aconsulta "on-ine” permite consuitar simultaneamente até 10 (dez) trabalhadores, retomando o resultado de forma imediata.

instalou 0 Java ¢ hé um emo com a veriicago, tahvez haja um problema de configuracio (por exemplo, navegador, painel de controle do Java. configuragdes de sequranca). Consule a

rquntas frequentes sobre resolucdo de problemas no

resultados mais rapidos, estaremos desonerando a aplicacao de consulta em lote.

O Sistema acetara emvio do arquivo em Lote com o layout de entrada com os campos "CPF, NIS. NOME E DATA DE NASCIMENTO" ou completo "CPF, NIS, NOME, DATA DE NASCIMENTO. UF, MUNICIPIO DE NASCIMENTO E NOME DA MAE"

https://esociallote.dataprev.qgov.br/
Esociall ote/pages/index.xhtml

Consulta

Acesse novamente

o site Consulta a
Qualificagao
Cadastral do e-

Social para realizar

o download do
arquivo.

Clique no link
download. RS

Nota

E necessario
aguardar pelo
menos 48h para a
obtencao dos
arquivos de retorno.



https://esociallote.dataprev.gov.br/EsocialLote/pages/index.xhtml

Arquivos de
retorno

A partir dos
arquivos de
retorno
i 5915 00 ST 05 identificados,
S clique em
Bven oo e download para
localizar os

DE-07-2022 023518

JeSocial

D.CHS CPF.002 2020705085035, 003947 16008100 03561507123 TXT PROCESSAD0

D.CHS.CPF003 202207 05095035 003947 80001000355 1507 123.TXT RELEITADO 16072022 024803 a rq uivos
D.CHS CPF.002 20220704135649 00354554000153 03561507123 TXT PROCESSADO 0507-022 125251
DCHSCPEDS USSH1SUT 128 THT RELEITADO 15072022 130105

Perceba que os

4 arquivos com os
status
PROCESSADO e
REJEITADO ja
estao disponiveis.
) Clique em

—_ Arquivos de Retorno DOWNLOAQpara
— / baixar os arquivos.
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Processado

0 arquivo de retorno processado
tem como finalidade apontar as
divergéncias de dados dos
servidores/trabalhadores entre os
Cadastros internos das empresas
(SIGRH), o Cadastro de CPF e 0
Cadastro Nacional de Informagdes
Sociais — CNIS e orientar o
procedimento a ser feito para o
ajuste das inconsisténcias
encontradas.

Rejeitado

0 arquivo de retorno rejeitado tem como finalidade
apontar o motivo das inconsisténcias que bloquearam o
o Processo dos servidores/trabalhadores no arquivo.
Exemplos CPF inexistente, caracteres invalidos, PIS
inconsistente, Municipio com UF de nascimento
divergentes, entre outros.



“leSocial

Envio ao Mensageria



Nome Data de modificagdo Tipo

Documento de Texto
Arquive PROCESSADO
Arquivo REJEITADO

=] 990_10203387000218_0
j D.CNS.CPF.002.20220517170911.10203387000218.80295762187. TXT
j D.CNS.CPF.003.20220517170911.10203387000218.80295762187. TXT

Ambos arquivos
devem ser submetidos
ao médulo Mensageria
no e-Social.

Arquivos de Retorno

Tamanho
1546 KB
1312 KB

786 KB

Arquivos de

retorno

O arquivo
processado sera
disponibilizado
para download até
48h apos a
analise. Serao
apresentados, em
pasta compactada,
02 (dois) arquivos
de retorno com
status diferentes:
Processado e

Rejeitado



@ eSocial

eSocial

Escrituragao Digital das Obrigagdes Fiscais, Previdencidrias e Trabalhistas

Mensageria

Acesse a
aplicacao e-Social.
Clique em
Mensageria.



0 053
@ eSocial  Painel  Movimentagio -  Qualificagio s E ESTADO DE ECONOMIA DO DISTRITO FEDERAL

Mensageria

e Localize o menu

: Qualificagdo. Em
seguida,
identifique a opgao
ARQUIVOS DE
RETORNO

.
.
® AguardandoEmvio G EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE SEsEsssEEEmEEEE [ ]

Painel do eSocial

wiCe 32EDF




Mensageria
Em ARQUIVOS DE
RETORNO,
identifique as duas
agOes: ESCOLHER
........ : | | ARQUIVO e

: Envios por Situagao UPLOAD DE
ARQUIVO.

Painel do eSocial

Em ESCOLHER
ARQUIVO,
selecione
inicialmente o
arquivo de status
processado. Em
seguida, clique em
UPLOAD DE
ARQUIVO

WiCe 32EDF




Mensageria
Em ARQUIVOS DE
RETORNO,
identifique as duas
Arquivos de Retorno a<;6es: ESCOLHER
ARQUIVO e
FILTROS AGOES UPLOAD DE

Passo 01

20 DE ECONOMIA DO DESTRITO FEDERAL & Joao Benicio St.. &

Passo 02

£ e :  Em ESCOLHER
- ARQUIVO,
selecione
inicialmente o
. arquivo de status
Morme Data de modificagio Tipo Tarmanho E processado. Em

[E] 990_10203387000218_0 Docurnento de Texto 1,346 KB : seguida, clique em
1| D.CNS.CPF.002.20220517170911,10203387000218.80295762187. TXT Arquivo PROCESSADO 1.312 KB . UPLOAD DE
| D.CNS.CPF.003.20220517170911.10203387000218.80295762187.TXT Arquivo REJEITADO JEEKE ARQUIVO

Status.




Mensageria

Arquivos de Retorno Os arquivos de

) retorno lidos pelo
FILTROS AGOES . ~
Passo01 mensageria sao
(st e .o s apresentados em
- Passo 02 tela. Identificam-se
L oot hcaie DATA, NOME DO

T
: ARQUIVO
= ]
- e
: USUARIO
.
.
P . Ag ( s I I
.
22115503 D.CNS.CPEO02.20220517170911.10203367000218 80295762187 TXT PROCESSADO Joao Benicio Sraehl de Souse Processzdo Z & @ res p onsave pe a
. . ~
06/2022 150186 D.CNS.CPF003.20220517170011.10203387000218 80205762187 TXT REJEITADO Franklin Marcio Costa Viana ado Z & @ b d
: submissao do
26/05/202216:1232  D.CNS CPRO03 2022 0911.10203367000218 30295762187 TXTREJEITADO Franklin Marcio Costa Vianz ~ w Rejeitado Z o @
H .
17/05/2022 162725 D.CNS.CPF00Z20220309152026.10203387000218,00037 226000167 TXTPROCESSADO Franklin Marcio Costa Viana ~ m Processado Z o 8 a rq uivo) e
.
26/04/2022 124620 D.CNS CPFO03:20220201154359.418471760001 6080295762187 TXTREJEITADO Joao Benicio Straehl de Souse m Rejeitado Z & @ ST TUS E
. A m
28/04/202212:2525  D.CNS.CPF00220220201154535.04251080000109.80295762187 TXT PROCESSADO Joao Benicio Strachl de Sousa @ Processado Z & & .
s ~
06/04/2022 10:48-09 D.CNS.CPF.002 20220309142120.08685526000153.00037226000167. TXT PROCESSADO Joao Felipe Souza = Processado Z o @ AGAO | d e n-t | fi q u e
.
05/04/2022 11:5444  D.CNS.CPF002.20220309141253.02342553000158.00037226000167. TXTPROCESSADO Frankiin Marcio CostaViana % Processado Z o @ !
,
05/04/2022 115352 D.CNS.CPEDD2.20220308151619.00394718000100.00037226000167 TXTPROCESSADO Frankiin Marcio Costa Viana . Processzdo Z & @ O sSim bo | (0] | i
/2022162508  DLCNS CPEOO3 202203001 41403.00324684000153.00037226000167 TXTREJEITADO Rafael Gomes Matos . ado Z & @ .
22162332 D.CNS.CPFO03.20220300141253 023425530001 58 000372260001 67 TXTREJETADO Rafael Gomes Matos N Rejeitado Z & @ e Cllq ue SObre ele.
.
2022161956 D.CNS.CPFO03 20220308151619.00394718000100.00037226000167. TXTREJEITADO Rafzel Gomes Matos . Rejeiado Z o @
.
17/03/2022 161850 D.CNS.CPF00Z 20220309141403.00394684000153.00037 226000167 TXTPROCESSADO Rafael Gomes Matos . Processado 2 o 8
.,




Resultado Arquivo Processado

FILTROS
CPE
s
Nome

Filtrar registros por

Limpar

00003590178 10037352730 ARY LOPES RODRIGUES
00005347149 10037329356 JACOB BOCHNER
00006904149 10037361276 BALTAZAR AMORIM DA SILVA
00008710104 0037341666 CID FERREIRA LOPES FILHO

05/04/1932

31/03/1921

01/10/1940

120711935

M

@

MG

SAD PAULO

RECIFE

CARMO DO
PARANAIBA

BELO
HORIZONTE

‘OLGA L RODRIGUE!

EVA BOCHNER

MARIA ABADIA DE
AMORIM

MARIA DE
CONCEICADF
LOPES

Voltar para lista

Informagoes
Informagoes do Arquivo
Arguivo
D.CNS CPF002 20220517170911.10203387000218 802957
Data de Upload Usuario Tipo de Retorno
05/07/2022 115503 Joao Benicio Straeh! de Sousa Processado

3 Exportar CSV (@ Exportar PDF

UF & Municipio de nascimento ndo preenchido no CNIS.
Verifique 0s dados digitados. Se estiverem corretos, antes de realizar
& atualizacao cadastial do PIS ou PASER € necessario verificar o
winculo empregaticio atual-1- se vinculado  empresa privada a
alualizagdo cad. deve ser solicilada na CAIXA

Verifique os dados digitados
ou dirija-se a uma agéncia do Banco
do Brasi, CAIXA ou Congios. @
Antes de realizar a
atualizagio cadastral do PIS ou
PASEP, € necessario verificar o
vinculo empregaticio atual @

NIS com 6bito 1o CHIS
- Atualizar NIS no INSS

verifique 0s dados diginados
ou dirija-se a uma agénc
do Brasil, CAIXA ou Correios

Ligar par 135 e agendar o
atendimento em uma agéncia da
Previdencia Social. @

L]

L]

Atente-se aos campos, neles estédo
identificadas orientagdes para a
resolugéo de possiveis
inconsisténcias cadastrais.

Mensageria

Em RESULTADO
DO ARQUIVO
PROCESSADO, é
possivel identificar
valores iniciais da
leitura do arquivo.
Os dados
cadastrais dos
empregados sao
apresentados com
0S campos
MENSAGEM e

ORIENTAGAO,

associados.



< C (3 https//homalog.sistemas.df.gov.br/eSocial_Mensageria/ArquivosRetorno.aspx

@ eSocial Painel Movimentagdo -  Qualificagdo Mensagerla

: Para a segunda
Fxtragao : transmissdo - do

i arametrizagao Mensagens arquivo
Resultado Arquivo ProiSEisaalies REJEITADO —

Arquivos de Retorno localize a opcao

~

. s QUALIFICAGAO e,
em seguida,
ARQUIVOS DE
RETORNO

Upload realizado com sucessol %
Localizar o campo AGOES e repita o PASSO 18. Desta
® vez, selecione o arquivo com o STATUS REJEITADO
. para upload do arquivo.
A mensagem ao lado é apresentada ao usuario.




Mensageria

Resultado Arquivo Rejeitado Vohar par fsta

FILTROS Informagoes Em RESULTADO

CPF Informagées do Arquivo

DO ARQUIVO

Arquiv
D.CNS.CPF003.20220517170211.10203367000218.602057
oo oo REJEITADO
05/07/2022 12:09:3, Joan Benicio Swaehl de Sousa Rejeina ’
Filtrar registros por Todos os Regisiros -

acompanhe as

@ Exportar CSV Exportar POF

Limpar
mensagens e
@ rrsssmsssamEssEEEEEEEEEEEEEERREEEnEE, t
= orientagcoes para o
.
10037418758 GUIDO TADDE 15117193 oF FELICITA FERRARI - UF do Municipio - Municipio diverge da UF informada @ = t -t -t d
invildo . ratamento aas
00013901125 0 DF  BRASILIA IRENILDES GUERRA A invalido - que os d s& a uma agéncia do - . . ~ .
o i, .
Eacoda e o . inconsisténcias
00018570887 10390038900 DIMITRY ZHAMENSKY 247111938 PECIUL HOW ZINA ZNAMENSKY - UF do Municipio - Municipio ° = .
invalido. d 't
.
. . . R _ : cadqastrails.
00019730168 0 ROMULO JOSE MENDES 137061933 60 BURITI ALEGRE DOMICIANA LUIZAMENDES IS invalido - venfique os d 3 uma agéncia do 0
Banee ot a1 sapsssssssnssnunnnnnnnnns)
019949480 i} ANA MARIA LINHARES DE ARAUJO PE  CONDADO FRANCISCA LINHARES NIS invalido - Verifique os & ija-se a uma agéncia do
NASCIMENTO Banca do Brasil, CAl
00027014134 17064046030 ANTONIO RESENDE COSTA 11121937 M SAD JOAO DEL REY AMEN RESENDE COS do Mun| Municipio ge da UF informada @ | .
00027081168 o JOAOQ BATELL! 15/021927 5P ARARAQUARA THEREZA BIANCINI BATELL NIS invalido - Verifique os dados digitado: rije-se a uma agéncia do

Banco do Brasil, CAIXA ou Corre

0 também podem ser
obtidos pelo passo

029033187 10037339327 LEQ SEBASTIAD DAVID

DOF LYGIA BICUDO DAY Mun Municipio e da UF Inf




eSocial

Orientagoes a
icacao Cadastr




Passos para a Qualificacao Cadastral em Lote:

Extracao dos

I Transmissao
dados @ gHﬁ dos Dados
Obtencao do

arquivo CQC.
II\E,Inwo ao Consulta
ensageria ﬁ\ Cadastral
AR




eSocial

Orientagoes a
icacao Cadastr




NIS

H - COD_CNIS_DN - Data de Nascimento
informada diverge da existente

O NIS pode apresentar data de
nascimento divergente daquela
existente.

Motivos:

PIS com data de nascimento
divergente ou sem o campo data
preenchido.

Pasep com data de nascimento
divergente ou sem o campo data
preenchido.

Inscrigdo no INSS

com data de nascimento divergente
ou sem o campo data preenchido.

Verifique os dados digitados. Se estiverem corretos, antes de realizar a
atualizagdo cadastral do manutengdo da inscrigdo PIS ou Pasep, é
necessario verificar o vinculo empregaticio atual:

1 se vinculado a empresa privada, a atualizagédo cadastral deve ser
solicitada na Caixa;

2 se vinculado a 6rgéo publico, a atualizagdo cadastral deve ser solicitada
no Banco do Brasil, independentemente da origem e atribuigao da
inscrigao.

Obs.: a atualizagdo cadastral podera ser realizada pelo interessado ou
pela empresa/érgao publico. Pela empresa/érgao pulblico podera ser feito
em Conectividade Social | CAIXA
https://www.caixa.gov.br/empresa/conectividade-
social/paginas/default.aspx/ Persistindo os erros, a inscrigdo no INSS
deve apresentar data de Nascimento divergente ou sem o campo data
preenchido, para solucionar, ligue para o telefone 135 para orientagées
e/ou agendar atendimento. Pela empresa/érgédo publico poderd ser feito
em Conectividade Social | CAIXA
https://www.caixa.gov.br/empresa/conectividade-
social/paginas/default.aspx/



https://www.caixa.gov.br/empresa/conectividade-social/paginas/default.aspx/
https://www.caixa.gov.br/empresa/conectividade-social/paginas/default.aspx/

NIS

H - COD_CNIS_DN - Data de
Nascimento informada diverge
da existente

O NIS pode apresentar
inexisténcia de Data de
Nascimento.

Motivos:

PIS sem data de
nascimento.

Pasep sem data de
nascimento.

Inscrigéo no

INSS sem

data de nascimento.

O trabalhador devera ligar na Central 135 e solicitar a
inclus&o.

Pela empresa/orgao publico podera ser feito em
Conectividade Social | CAIXA
https://www.caixa.gov.br/empresa/conectividade-

social/paginas/default.aspx/



https://www.caixa.gov.br/empresa/conectividade-social/paginas/default.aspx/

NIS

P R RO
O trabalhador devera ligar na Central 135 e solicitar a

K- COD_CNIS_CPF_NAO_INF O NIS esta sem CPF. inclusao.

- Motivos:

CPF nao preenchido no CNIS PIS sem CPF.
Pasep sem CPF.
Inscricdo no INSS
sem CPF.




NIS

K- COD_CNIS_CPF_NAO_INF O NIS esta sem CPF.

- Motivos: O trabalhador devera ligar na Central 135 e solicitar a
CPF nao preenchido no CNIS PIS sem CPF. inclus3o.

Pasep sem CPF.

Inscrigéo no INSS

sem CPF.

Obs.: a atualizagéo cadastral poderé ser realizada pelo interessado ou pela empresa/érgéo publico. Pela empresa/érgao publico podera ser feito em Conectividade Social | CAIXA

https://www.caixa.gov.br/empresalconectividade-social/paginas/default.aspx/ Persistindo os erros, a inscricdo no INSS deve apresentar data de Nascimento divergente ou sem o campo data preenchido, /
para solucionar, ligue para o telefone 135 para orientagdes efou agendar atendimento. 4

e

A



https://www.caixa.gov.br/empresa/conectividade-social/paginas/default.aspx/

NIS

Verifique os dados digitados. Se estiverem corretos,
J - COD_CNIS_CPF - CPF O NIS esta com CPF antes de realizar a atualizagdo cadastral do manutengao
informado diverge do existente [ [\:1{:[-1}1(: da inscricdo PIS ou Pasep, € necessario verificar o
no CNIS. Motivos: vinculo empregaticio atual:

PIS com CPF divergente.

Pasep com CPF divergente. 4
Inscricdo no INSS

com CPF divergente.

se vinculado a empresa privada, a atualizagao
cadastral deve ser solicitada na Caixa;

2. sevinculado a 6rgdo publico, a atualizagao cadastral
deve ser solicitada no Banco do Brasil,
independentemente da origem e atribuicao da
inscricéo.

Obs.: a atualizagdo cadastral podera ser realizada pelo interessado ou pela empresa/érgao publico. Pela empresa/érgao publico podera ser feito em Conectividade Social | CAIXA
https://www.caixa.gov.br/empresalconectividade-social/paginas/default.aspx/ Persistindo os erros, a inscricdo no INSS deve apresentar data de Nascimento divergente ou sem o campo data preenchido, y
para solucionar, ligue para o telefone 135 para orientagdes e/ou agendar atendimento. 4

e



https://www.caixa.gov.br/empresa/conectividade-social/paginas/default.aspx/

NIS

eloln e R0 e R BRI R NIS com informagao de para o telefone 135 para orientagdes e/ou agendar
o6bito no CNIS. obito. atendimento.

A informac&o de 6bito no

PIS/PASEP/NIT (NIS)

informando inconsistente no
Cadastro do INSS.

Obs.: a atualizagéo cadastral poderé ser realizada pelo interessado ou pela empresa/érgéo publico. Pela empresa/érgao publico podera ser feito em Conectividade Social | CAIXA

Verifique os dados digitados. Se estiverem corretos, ligue

https://www.caixa.gov.br/empresalconectividade-social/paginas/default.aspx/ Persistindo os erros, a inscricdo no INSS deve apresentar data de Nascimento divergente ou sem o campo data preenchido,

para solucionar, ligue para o telefone 135 para orientagdes efou agendar atendimento.

A
Y

Vi

e



https://www.caixa.gov.br/empresa/conectividade-social/paginas/default.aspx/

NIS

MENSAGEM _——————— ISIGNIFICADO ORIENTAGAO

G - COD_CNIS_NIS - NIS
inconsistente
A -COD_NIS_INV - NIS invalido

O NIS inconsistente,
inexistente ou invalido
ocorre em virtude de:
PIS/Pasep/ NIT (NIS)
informado n&o localizado no
cadastro.

NIS inconsistente (Su-
perposi¢ao de Dados,
Faixa Oficio).
PIS/Pasep/NIT (NIS)
informado inconsistente no
Cadastro do INSS.

Verifique os dados digitados. Se estiverem corretos, antes de
realizar a manutenc¢&o da inscricao atualizagdo cadastral do
PIS ou Pasep, é necessario verificar o vinculo empregaticio
atual:

se vinculado a empresa privada, a atualizagdo cadastral deve
ser solicitada na Caixa; se vinculado a 6rgdo publico, a
atualizagdo cadastral deve ser solicitada no Banco do Brasil,
independentemente da origem e atribuigdo da inscricao.

Obs.: a atualizagao cadastral podera ser realizada pelo
interessado ou pela empresa/orgdo publico.

Pela empresa/érgao publico podera ser feito em Conectividade Social | CAIXA https://www.caixa.gov.br/empresa/conectividade-social/paginas/default.aspx/ Persistindo os erros, a inscrigédo no INSS
deve apresentar data de Nascimento divergente ou sem o campo data preenchido, para solucionar, ligue para o telefone 135 para orientagdes e/ou agendar atendimento.

e



https://www.caixa.gov.br/empresa/conectividade-social/paginas/default.aspx/
https://www.caixa.gov.br/empresa/conectividade-social/paginas/default.aspx/

NIS

MENSAGEM _——————— ISIGNIFICADO ORIENTAGAO

X -COD_ORIENTACAO NIS -
Atualizar NIS no INSS

Regras do NIS néo
satisfazem a qualificagéo
cadastral.

Verifique os dados digitados. Ligar para 135 e agendar o
atendimento em uma agéncia da Previdéncia Social.

Pela empresa/orgao publico podera ser feito em Conectividade
Social | CAIXA
https://www.caixa.gov.br/empresa/conectividade-
social/paginas/default.aspx/



https://www.caixa.gov.br/empresa/conectividade-social/paginas/default.aspx/
https://www.caixa.gov.br/empresa/conectividade-social/paginas/default.aspx/

NOME DA MAE

MENSAGEM _——————— ISIGNIFICADO ORIENTAGAO

R - COD_MAE_NAO_INF - Nome da mée néo Verifique os dados digitados. Ligar para 135 e agendar o
Nome da Mae nao preenchido preenchido no CNIS. atendimento em uma agéncia da Previdéncia Social.
no CNIS



https://www.caixa.gov.br/empresa/conectividade-social/paginas/default.aspx/

NOME DA MAE

MENSAGEM _——————— ISIGNIFICADO ORIENTAGAO

F - COD_MAE_INV - Nome da

Nome da Mé&e informado Verifique os dados digitados. Se estiverem corretos, dirija-se
Mae ~ . . . .
: . n&o consta no cadastro de a uma agéncia do Banco do Brasil ou Correios, entidades
informado néao consta. , o
CPF. autorizadas pela RFB, para re- gularizagdo do CPF.
S - COD_MAE_NAO_CONSTA -
Nome da Mie informado nio A qualificagéo dos dados cadastrais da base do CPF podera
consta ser reali- zada pelo site da RFB

https://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/CPF/alterar/d
efault.asp , desde que os dados cadastrais estejam idénti-
cos ao cadastro eleitoral do TSE (Tribunal Superior Eleitoral),
para 0s motivos abaixo apontados: CPF suspenso; Mudanga
de nome (por motivo de casamento, divorcio etc); Corregéo
do dado cadastrado (data de nascimento, dentre ou- tros);
Incluséo de data de nascimento; Inclus@o de titulo de eleitor.

7

no cadastro de CPF.



https://www.caixa.gov.br/empresa/conectividade-social/paginas/default.aspx/
https://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/CPF/alterar/default.asp

NOME

MENSAGEM _——————— ISIGNIFICADO ORIENTAGAO

Q- COD_CPF_NOME - NOME
informado diverge do existente
no Cadastro CPF

CPF com NOME
divergente do informado
no cadastro da RFB

O nome informado é diferente do existente no Cadastro do
CPF. Verifique os dados digitados. Se estiverem corretos,
dirija-se a uma agéncia do Banco do Brasil ou Correios,
entidades autorizadas pela RFB, para regularizagédo do CPF.

A qualificagéo dos dados cadastrais da base do CPF podera ser realizada
pelo site da RFB.
https://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/CPF/alterar/default.asp ,
desde que os dados cadastrais estejam idénti- cos ao cadastro eleitoral
do TSE (Tribunal Superior Eleitoral), para os motivos abaixo apontados:
CPF suspenso; Mudanga de nome (por motivo de casamento, divorcio
etc); Corregdo do dado cadastrado (data de nascimento, dentre ou- tros);
Inclus&o de data de nascimento; Incluséo de titulo de eleitor.

Pela empresa/drgéo publico podera ser feito em Conectividade Social |

CAIXA https://www.caixa.gov.br/empresa/conectividade-
social/paginas/default.aspx/

7



https://www.caixa.gov.br/empresa/conectividade-social/paginas/default.aspx/
https://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/CPF/alterar/default.asp
https://www.caixa.gov.br/empresa/conectividade-social/paginas/default.aspx/

MUNICIPIO

MENSAGEM _——————— ISIGNIFICADO ORIENTAGAO

T-COD_UF_MUNIC_NAO_INF
- UF e Municipio de
nascimento nao preenchido no
CNIS.

Municipio ou UF nao
preenchido no CNIS.

Verifique os dados digitados. Em caso de duvidas, acesse 0s
Codigos dos Municipios mantidos pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) disponivel no site
https://www.ibge.gov.br/explica/codigos-dos-municipios.php
para certificar-se da naturalidade.

Registre a atualiza¢do da naturalidade em:
https://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/CPF/alterar/def
ault.asp

Ou no site do Meu Inss (https:/meu.inss.gov.br)

A Complementagao de dado cadastral que ndo consta na base
do CPF (também podera ser realizado via site da RFB por
meio do Portal e-CAC com Certificado Digital).
https://cav.receita.fazenda.gov.br/autenticacao/Login

7



https://www.caixa.gov.br/empresa/conectividade-social/paginas/default.aspx/
https://www.ibge.gov.br/explica/codigos-dos-municipios.php
https://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/CPF/alterar/default.asp
https://meu.inss.gov.br/
https://cav.receita.fazenda.gov.br/autenticacao/Login/Logout

MUNICIPIO

MENSAGEM _——————— ISIGNIFICADO ORIENTAGAO

E - COD_UF_MUNIC_INV - UF
do Municipio invalido.

Municipio diverge da UF
informada.

Verifique os dados digitados. Se estiverem corretos, dirija-se
a uma agéncia do Banco do Brasil ou Correios, entidades
autorizadas pela RFB, para re- gularizagdo do CPF.
Complementagéo de dado cadastral que néo consta na base
do CPF (também poderé ser realizado via site da RFB por
meio do Portal e-CAC com Certificado Digital).
https://cav.receita.fazenda.gov.br/autenticacao/Login



https://www.caixa.gov.br/empresa/conectividade-social/paginas/default.aspx/
https://cav.receita.fazenda.gov.br/autenticacao/Login/Logout

NUMERO DE CPF

MENSAGEM _——————— ISIGNIFICADO ORIENTAGAO

B - COD_CPF_INV - CPF

Namero de CPF in- Verifique os dados digitados.Se estiverem corretos, dirija-sea
invalido

formado ndo loca-lizado uma agéncia do Banco do Brasil ou Correios, entidades
autorizadas pela RFB, para regularizagdo do CPF.
https://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/CPF/alterar/def
ault.asp

no cadastro da RFB.



https://www.caixa.gov.br/empresa/conectividade-social/paginas/default.aspx/
https://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/CPF/alterar/default.asp

NUMERO DE CPF

MENSAGEM _——————— ISIGNIFICADO ORIENTAGAO

NUmero de CPF in-
L - COD_CPF_NAO_CONSTA - formado nao loca-lizado Verifique os dados digitados.Se estiverem corretos, dirija-se a
CPF informado nédo consta no 1o cadastro da REB. uma agéncia do Banco do Brasil ou Correios, entidades
Cadastro CPF. autorizadas pela RFB, para re- gularizagdo do CPF.
https://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/CPF/alterar/def
ault.asp

Para identificar o Status de cadastro do CPF, acesse
https://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/CPF/Consulta
Situacao/ConsultaPublica.asp



https://www.caixa.gov.br/empresa/conectividade-social/paginas/default.aspx/
https://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/CPF/alterar/default.asp
https://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/CPF/ConsultaSituacao/ConsultaPublica.asp

NUMERO DE CPF

MENSAGEM _——————— ISIGNIFICADO ORIENTAGAO

A data de nascimento Verifique os dados digitados.Se estiverem corretos, dirija-sea
uma agéncia do Banco do Brasil ou Correios, entidades
autorizadas pela RFB, para regularizagdo do CPF.

P - COD_CPF_DN - Data de
Nascimento informada

informada édiferente da

existente no Cadastro do

diverge da existente no CPF. A qualificagdo dos dados cadastrais da base do CPF podera
Cadastro CPF ser realizada pelo site da RFB
https://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/CPF/alterar/d
efault.asp , desde que os dados cadastrais estejam idénti-
cos ao cadastro eleitoral do TSE (Tribunal Superior Eleitoral),
para os motivos abaixo apontados: CPF suspenso; Mudanca
de nome (por motivo de casamento, divércio etc); Corre¢do
do dado cadastrado (data de nascimento, dentre outros);
Inclus&o de data de nascimento; Inclus&o de titulo de eleitor.
Atualizagéo da data de nascimento por meio do e-CAC:
https://cav.receita.fazenda.gov.br/autenticacao/Login

4
y.

e



https://www.caixa.gov.br/empresa/conectividade-social/paginas/default.aspx/
https://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/CPF/alterar/default.asp
https://cav.receita.fazenda.gov.br/autenticacao/Login/Logout

NUMERO DE CPF

MENSAGEM _——————— ISIGNIFICADO ORIENTAGAO

V- COD_ORIENTACAO_CPF -

O CPF informado nédo
atende a qualquer critério.

Procurar Conveniadas da Receita Federal do Brasil. Verifique
os dados digitados. Se estiverem corretos, dirija-se a uma
agéncia do Banco do Brasil ou Correios, entidades autorizadas
pela RFB, para regularizagéo do CPF.
https://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/CPF/alterar/def

ault.asp



https://www.caixa.gov.br/empresa/conectividade-social/paginas/default.aspx/
https://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/CPF/alterar/default.asp

NUMERO DE CPF

MENSAGEM _——————— ISIGNIFICADO ORIENTAGAO

M- COD_CPF_NULO - CPF CPF informado esta Dirija-se a uma unidade da Receita Federal. Localize uma
informado NULO no Cadastro NULO unidade da RFB mais préxima.
CPF ' https://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/CPF/alterar/de

fault.asp



https://www.caixa.gov.br/empresa/conectividade-social/paginas/default.aspx/
https://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/CPF/alterar/default.asp

NUMERO DE CPF

MENSAGEM _——————— ISIGNIFICADO ORIENTAGAO

N - COD_CPF_CANCELADO - CPF informado esta Dirija-se a uma unidade da Receita Federal. Localize uma
CPF informado CANCELADO CANCELADO unidade da RFB mais proxima.
no Cadastro CPF i https://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/CPF/alterar/de

fault.asp



https://www.caixa.gov.br/empresa/conectividade-social/paginas/default.aspx/
https://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/CPF/alterar/default.asp

NUMERO DE CPF

MENSAGEM _——————— ISIGNIFICADO ORIENTAGAO

O - COD_CPF_SUSPENSO - CPF O CPF informado Acesse o site da Receita Federale regularize o CPF Suspenso.
informado SUSPENSO no esta SUSPENSO. https://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/CPF/alterar/
Cadastro CPF default.asp



https://www.caixa.gov.br/empresa/conectividade-social/paginas/default.aspx/
http://idg.receita.fazenda.gov.br/contato/fale-conosco/cidadao/cpf/cpf-suspenso-ou-pendente-de-regularizacao
https://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/CPF/alterar/default.asp

NUMERO DE CPF

MENSAGEM _——————— ISIGNIFICADO ORIENTAGAO

D - COD_DN_INV - Data de A data de nascimento Verifique os dados digitados. Se estiverem corretos, dirija-se
Nascimento invalido. informada é diferente da a uma agéncia do Banco do Brasil ou Correios, entidades
existente no Cadastro do autorizadas pela RFB, para regularizagao do CPF.
CPF. A qualificagdo dos dados cadastrais da base do CPF podera

ser realizada pelo site da RFB:

https://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/CPF/alterar

/default.asp, desde que os dados cadastrais estejam idénti-

cos ao cadastro eleitoral do TSE (Tribunal Superior Eleitoral),

para os seguintes motivos:

a. CPF suspenso;

b. Mudanga de nome (por motivo de casamento, divorcio
etc);

c. Corregdo do dado cadastrado (data de nascimento,
dentre outros);

d. Inclusédo de data de nascimento;

e. Inclusé@o de titulo de eleitor.

Complementac¢ao de dado cadastral que ndo consta na

base do CPF (também podera ser realizado via site da RFB

por meio do Portal e-CAC com Certificado Digital):

https://cav.receita.fazenda.gov.br/autenticacao/Login

/
4
y.

e



https://www.caixa.gov.br/empresa/conectividade-social/paginas/default.aspx/
https://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/CPF/alterar/default.asp
https://cav.receita.fazenda.gov.br/autenticacao/Login/Logout

DATA DE NASCIMENTO

MENSAGEM _——————— ISIGNIFICADO ORIENTAGAO

D - COD_DN_INV - Data de
Nascimento invalido.

Data de nascimento
invalida.

Verifique os dados digitados ou dirija-se a uma agéncia do
Banco do Brasil, CAIXA ou Correios.

A qualificagdo dos dados cadastrais da base do CPF podera
ser realizada pelo site da RFB:

https://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/CPF/alterar
/default.asp .

Desde que os dados cadastrais:

1.

a.
b.

estejam idénticos ao cadastro eleitoral do TSE (Tribunal
Superior Eleitoral), para os seguintes motivos:

CPF suspenso;

Mudanca de nome (por motivo de casamento, divércio
etc);

Correcdo do dado cadastrado (data de nascimento,
dentre outros);

Inclusdo de data de nascimento;

Inclusao de titulo de eleitor.

e



https://www.caixa.gov.br/empresa/conectividade-social/paginas/default.aspx/
https://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/CPF/alterar/default.asp

FORMATACAO DE LEIAUTE

MENSAGEM _————— —— ISIGNIFICADO ORIENTAGAO

Verificar leiaute do arquivo em
https://www.gov.br/esocial/pt-br/documentacao-
tecnica/manuais/leiaute_cqc_em_lote.pdf

Corrigir o separador de
colunas no arquivo.

Y - SEPARADOR INCORRETO



https://www.caixa.gov.br/empresa/conectividade-social/paginas/default.aspx/
https://www.gov.br/esocial/pt-br/documentacao-tecnica/manuais/leiaute_cqc_em_lote.pdf

FORMATACAO DE LEIAUTE

MENSAGEM _————— —— ISIGNIFICADO ORIENTAGAO

Verificar leiaute do arquivo em
https://www.gov.br/esocial/pt-br/documentacao-
tecnica/manuais/leiaute_cqc_em_lote.pdf

Z - REG_DESFORMATADO - Corrigir o separador de
Registros desformatados. colunas no arquivo.



https://www.caixa.gov.br/empresa/conectividade-social/paginas/default.aspx/
https://www.gov.br/esocial/pt-br/documentacao-tecnica/manuais/leiaute_cqc_em_lote.pdf

“leSocial
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CARTILHA E-SOCIAL CONFEDERAGAO NACIONAL DO TRANSPORTE - CNT. Texto disponivel em
<http://abti.org.br/anexos/cartilha-e-social.pdf>

CARTILHA E-SOCIAL DO SISTEMA INDUSTRIA. Texto disponivel em <https://ielal.com.br/public/documentos/cartilha-esocial-
cni.pdf>

CARTILHAS SOBRE O E-SOCIAL. Texto disponivel em <https://fenacon.org.br/noticias/confira-as-cartilhas-sobre-esocial-do-mei/>

CONECTIVIDADE SOCIAL. Texto disponivel em
<https://www.caixa.gov.br/Downloads/fgts/esocial/Navegacao_Cadastro_NIS_CNS_ICP_ON_LINE.pdf>

DICIONARIO FINANCEIRO. O que é qualificagio cadastral? Texto disponivel em
<https://www.dicionariofinanceiro.com/qualificacao-cadastral/>

ESCOLA VIRTUAL DO GOVERNO. Curso eSocial para Orgaos Publicos - RPPS
<https://www.escolavirtual.gov.br/aluno/cursos/andamento>

MANUAL DE ORIENTAGAO E-SOCIAL - GOVERNO FEDERAL. <https://www.gov.br/esocial/pt-br/documentacao-
tecnica/manuais/manual-de-orientacao-do-esocial-mos-v-s-1-0.pdf>

ORIENTAGOES CPF. Texto disponivel em <https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/assuntos/meu-cpf>

TRIBUNAL DE JUSTICA DE SANTA CATARINA. Qualificagao Cadastral para o e-Social. Texto disponivel em
<https://www.tjsc.jus.br/web/servidor/qualificacao-cadastral-para-e-social>
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Links uteis




LINKS UTEIS

LEGISLAGAO.
https://www.gov.br/esocial/pt-

br/centrais-de-
conteudo/legislacao/empresas

MANUAL DE ORIENTAGAO DO E- PERGUNTAS FREQUENTES.
SOCIAL. GOVERNO FEDERAL. https://tinyurl.com/24v6advc
https://www.gov.br/esocial/pt-

br/documentacao-
tecnica/manuais/manual-de-orientacao-

do-esocial-mos-v-s-1-0.pdf



https://www.gov.br/esocial/pt-br/centrais-de-conteudo/legislacao/empresas
https://www.gov.br/esocial/pt-br/documentacao-tecnica/manuais/manual-de-orientacao-do-esocial-mos-v-s-1-0.pdf
https://tinyurl.com/24v6a4vc

