Governo do Distrito Federal
Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal

Diretoria de Convénios e Congéneres

B—

Geréncia de Convénios e Congéneres

Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupgdo, no telefone 0800-6449060

Processo Administrativo n2 04044-00038002/2025-64

CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 55214/2025-SEEC, QUE FAZEM
ENTRE SI O DISTRITO FEDERAL, POR INTERMEDIO DA SECRETARIA DE
ESTADO DE ECONOMIA DO DISTRITO FEDERAL (SEEC/DF) E A
EMPRESA VIP SERVICE CLUB LOCADORA E SERVICOS LTDA.

O DISTRITO FEDERAL, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DE ECONOMIA DO DISTRITO FEDERAL (SEEC/DF), com sede nesta capital, inscrita no CNPJ/MF sob o n2
00.394.684/0001-53, doravante denominada CONTRATANTE, neste ato representado por DANIEL I1ZAIAS DE CARVALHO, inscrito no CPF/MF sob o n? 835.635.631-87, na
qualidade de Secretario de Estado de Economia do Distrito Federal, nos termos das atribui¢des previstas no artigo 31 do Decreto n.2 32.598, de 15 de dezembro de 2010,
alterado pelo Decreto 44486 de 02/05/2023, e, em conformidade com as Normas de Planejamento, Orgamento, Finangas, Patrimonio e Contabilidade do Distrito Federal, e
a empresa VIP SERVICE CLUB LOCADORA E SERVICOS LTDA, inscrita no CNPJ/MF sob o n? 02.605.452/0001-22, doravante denominada CONTRATADA, representada por
ANDREIA LIMA MARINHO, inscrita no CPF/MF sob o n2 255.578.858-11, na qualidade de Representante Legal, conforme procuragdo (189837997 - fl. 20), tendo em vista o
que consta no Processo SEI n2 04044-00038002/2025-64 e em observancia as disposi¢des da Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021, e demais legislagdes aplicaveis, resolvem
celebrar o presente Termo de CONTRATO, decorrente do Edital do Pregdo Eletrénico n2 90016/2025 - COLIC/SCG/SECONT/SEEC, mediante as cldusulas e condigbes a seguir
enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, 1 e ll)

1.1. A contratagdo de empresa especializada para prestagdo de servicos de transporte terrestre ou agenciamento/intermediagdo de transporte terrestre dos servidores,
empregados e colaboradores a servigo dos drgdos e entidades da Administragdo Publica Distrital, por demanda, no dmbito do Distrito Federal e entorno, com a
disponibilizagdo de solugdo tecnoldgica tipo aplicativo de celular compativel, no minimo, com os sistemas operacionais Android e iOS e que possibilite a operagdo e a gestdo
dos atendimentos via sitio Web, conforme condi¢des e especificagdes constantes no Termo de Referéncia (178137016), no Edital do Pregdo Eletronico n2 90016/2024 -
COLIC/SCG/SECONT/SEEC (178137055) e seus anexos, na Ata de Registro de Pregos SEI-GDF n2 0172/2025 (178137073), Solicitagdo de Saldo de Ata - SSA n2 5018/2025
(178479952), das Propostas de Preco (178137153 - 189929824), no valor total de R$ 17.468.000,00 (dezessete milhdes, quatrocentos e sessenta e oito mil reais).

1.2. Objeto da contratagdo:

CONTRATACAO DE EMPRESA, Descri¢do: contratacdo de empresa
de transporte terrestre ou agenciamento/intermediacdo de
deslocamento dos servidores, empregados e colaboradores a
servigo dos 6rgdos e entidades do Governo do Distrito Federal -
GDF, por demanda, nos municipios integrantes da Regido
1 Integrada de Desenvolvimento do DF e Entorno - RIDE, com Km 2.200.000 RS 3,97 RS 8.734.000,00 RS 17.468.000,00
disponibilizagdo de solugdo tecnoldgica tipo aplicativo de celular
compativel, no minimo, com os sistemas operacionais Android e
I0S e que possibilite a operagdo e a gestdo dos atendimentos via
sitio Web, Caracteristicas Adicionais: demais especificacGes
conforme Termo de Referéncia.

1.3. Vinculam esta contratagdo, independentemente de transcrigdo:
1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitagdo;

1.3.3. A Proposta da CONTRATADA; e

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA — VIGENCIA E PRORROGAGAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir da data de sua assinatura do instrumento contratual, prorrogavel por até 10 anos,
na forma do artigo 107 e 108 da Lei n® 14.133, de 2021.

2.2. A prorroga¢do de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condigdes e os pregos permanecem vantajosos para a
Administragcdo, permitida a negociagdo com A CONTRATADA , atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

a) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestagdo dos servigos tem natureza continuada;

b) Seja juntado relatdrio que discorra sobre a execugdo do CONTRATO, com informag&es de que os servigos tenham sido prestados regularmente;
c) Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na realizagdo do servico;

d) Haja manifestacdo expressa da CONTRATADA informando o interesse na prorrogacao;

e) Seja comprovado que A CONTRATADA mantém as condigGes iniciais de habilitagdo.

2.3. A CONTRATADA n3o tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual.

2.4. A prorrogacdo de CONTRATO deverd ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.
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2.5. Nas eventuais prorrogagdes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratagdo deverdo ser
reduzidos ou eliminados como condigdo para a renovagdo.

2.6. O CONTRATO ndo poderd ser prorrogado quando A CONTRATADA tiver sido penalizado nas san¢des de declaragdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e
contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicagdo.

CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, VIl e XVIII)

3.1. O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como os prazos e condigdes de conclusdo, entrega, observacdo e recebimento do objeto
constam no Termo de Referéncia, anexo a este CONTRATO.

3.2. Condigdes de execugdo

3.2.1. A execugdo do servigo sera iniciada no prazo de até 30 (trinta) dias corridos apds a assinatura do CONTRATO, devendo ser executadas neste periodo as seguintes
atividades pela CONTRATADA, sem 6nus para a CONTRATANTE:

3.2.1.1. No prazo de até 5 (cinco) dias corridos, a partir da assinatura do CONTRATO, apresentacdo do plano de implantagdo do servigo nos 6rgdos e entidades e do plano de
capacitacdo dos gestores e usuarios, para aprovagdo pela CONTRATANTE no prazo de até 5 (cinco) dias corridos, contemplando:

I. Especificagdo das atividades a serem realizadas;

II. Infraestrutura e recursos necessarios para a capacita¢ao;

IIl. Indicagdo dos instrumentos de capacitacdo a serem utilizados (videos, apresentagdes, tutoriais, cartilhas, folders, banners); e,
IV. Cronograma de execugdo.

3.2.1.2. No prazo de até 15 (quinze) dias corridos, a partir da assinatura do CONTRATO, apresentagdo do plano de realizagdo de teste da solugdo tecnoldgica, contemplando
a aplicagdo web e aplicativo mobile, para aprovagdo pela CONTRATANTE no prazo de até 5 (cinco) dias corridos, contemplando:

1. Sistemdtica e especificagdo das atividades a serem realizadas;
II. Infraestrutura e recursos necessarios para o teste, especialmente o ambiente tecnoldgico para realizagdo das atividades; e,
IIl. Cronograma de execugdo.

3.2.1.3. No prazo de até 20 (vinte) dias corridos, a partir da assinatura do CONTRATO, adaptacgdo da solugdo tecnoldgica que serd disponibilizada para operagdo e gestdo do
servigo, considerada a aplicagdo web e o aplicativo mobile, de forma que sejam atendidos todos os requisitos tecnoldgicos;

3.2.1.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos apds os prazos da adaptagdo da solugdo tecnoldgica, realizagdo de teste da operagdo e gestdo do servigo, em conjunto com a
CONTRATANTE, com apresentagdo de relatério detalhado no prazo de 3 (trés) dias corridos apds a finalizagdo;

3.2.1.5. No prazo de até 15 (quinze) dias corridos apds os prazos da adaptagdo da solugdo tecnoldgica, apresentagdo para a CONTRATANTE dos instrumentos (videos,
apresentagdes, tutoriais, cartilhas, folders, banners) a serem utilizados na capacitagdo dos gestores e usudrios dos érgdos e entidades para aprovagdo pela CONTRATANTE
no prazo de até 5 (cinco) dias corridos; e,

3.2.1.6. A CONTRATANTE podera rejeitar, no todo ou em parte, o fornecimento do servigo executado em desacordo com as especificagdes e condigdes deste instrumento,
por meio de termo circunstanciado, o qual devera constar o motivo da ndo aceitagdo do servico da CONTRATADA.

3.3. Modelo de gestao do CONTRATO

3.3.1. O CONTRATO, ou instrumento equivalente, devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cladusulas avengadas e as normas da Lei Federal n.2 14.133,
de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecug¢do total ou parcial.

3.3.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do CONTRATO, o cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

3.3.3. As comunicagdes entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem
eletronica.

3.3.4. A CONTRATANTE podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

3.3.5. O drgdo ou entidade deverd permitir, consoante com as normas internas, o acesso dos empregados da CONTRATADA as suas instalagdes, para entrega dos produtos
solicitados.

3.3.6. Apds a assinatura do CONTRATO ou instrumento equivalente, o érgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa CONTRATADA para reunido inicial
para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que contera informagGes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execug¢do do
objeto, do plano complementar de execugdo da CONTRATADA, quando houver, do método de aferi¢do dos resultados e das sangGes aplicaveis, dentre outros.

3.3.7. Durante a execugdo, a CONTRATANTE devera anotar em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo contratual, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizagdo das falhas ou pendéncias observadas, encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis

3.3.8. Os conceitos e diretrizes para a gestdo deste CONTRATO estdo delineados a seguir:
3.3.8.1. Agente Publico:

3.3.8.1.1. Individuo que, em virtude de elei¢do, nomeagdo, designagdo, contratagdo ou qualquer outra forma de investidura ou vinculo, exerce mandato, cargo, emprego ou
fungdo em pessoa juridica integrante da Administragdo Publica;

3.3.8.2. Autoridade:
3.3.8.2.1. Agente publico dotado de poder de decisdo.
3.3.8.3. Preposto:

3.3.8.3.1. A CONTRATADA designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em
relagdo a execugdo do obejeto contratado.

3.3.8.3.2. A CONTRATANTE podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa, hipdtese em que a CONTRATADA designara
outro para o exercicio da atividade.

3.3.8.4. fiscalizagdo:

3.3.8.4.1. A execugdo do CONTRATO devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos, conforme caput do art. 117, da Lei
Federal n.2 14.133, de 2021.

3.3.8.4.2. A fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeigbes técnicas, vicios redibitorios, emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da
administragdo ou de seus agentes e prepostos, em conformidade com o art. 120 da Lei Federal n.2 14.133, de 2021.

3.3.8.5. fiscalizagdo Técnica:

3.3.8.5.1. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugdo do CONTRATO, para serem cumpridas todas as condi¢Ges estabelecidas no CONTRATO, de modo a assegurar
os melhores resultados para a administragdo, conforme o inciso VI do art. 24 do Decreto Distrital n.2 44.330, de 2023.



3.3.8.5.2. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do CONTRATO todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do CONTRATO, com a descrigdo do
que for necessdrio para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados, de acordo com §12, do art. 117, Lei Federal n.2 14.133, de 2021, e inciso Il do art. 24 do
Decreto Distrital n.2 44.330, de 2023.

3.3.8.5.3. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do CONTRATO emitird notificagdes para a corre¢do da execugdo do CONTRATO, determinando
prazo para a corregdo, conforme o inciso Ill do art. 24 do Decreto Distrital n.2 44.330, de 2023.

3.3.8.5.4. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para adotar as medidas necessdrias e saneadoras, se for o caso, conforme o inciso IV do art. 24 do Decreto Distrital n.2 44.330, de 2023.

3.3.8.5.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizem a execu¢do do CONTRATO nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao
gestor do contrato, conforme o inciso V do art. 24 do Decreto Distrital n.2 44.330, de 2023.

3.3.8.5.6. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do CONTRATO sob sua responsabilidade, com vistas a renovagdo
tempestiva ou a prorrogagdo contratual, conforme o inciso VIl do art. 24 do Decreto Distrital n.2 44.330, de 2023.

3.3.8.6. fiscalizagdo Administrativa:

3.3.8.6.1. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutengdo das condi¢es de habilitagdo da CONTRATADA, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias,
as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario, conforme o inciso Il do art.
25 do Decreto Distrital n.2 44.330, de 2023.

3.3.8.6.2. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao
gestor do contrato para tomar as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia, conforme o inciso IV do art. 25 do Decreto Distrital n.2 44.330, de 2023.

3.3.8.7. fiscalizagdo Setorial:

3.3.8.7.1. Servidor designado para acompanhar a execugdo contratual no local do seu ambito de atuagdo exercendo as atividades previstas para a fiscalizagdo técnica e
administrativa.

3.3.8.8. Usuario:

3.3.8.8.1. Todo servidor responsavel pela utilizagdo do sistema como usuario, independente do setor que trabalhe.
3.3.8.8.2. Os usuarios podem estar vinculados tanto aos érgdos setoriais quanto ao 6rgdo central de gestdo.
3.3.8.9. gestor do Sistema:

3.3.8.9.1. Servidor(a) responsavel pela administragdo e supervisdo do sistema de gerenciamento.

3.3.8.10. gestor do contrato:

3.3.8.10.1. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do CONTRATO contendo todos os registros formais da execugdo
no histérico de gerenciamento do CONTRATO, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragSes e das prorrogagdes contratuais, elaborando
relatdrio com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do CONTRATO para fins de atendimento da finalidade da administragdo, conforme o inciso IV do art. 23 do
Decreto Distrital n.2 44.330, de 2023.

3.3.8.10.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do CONTRATO, de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do CONTRATO e as
medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia, conforme o inciso Il do art. 23 do Decreto Distrital n.2
44.330, de 2023.

3.3.8.10.3. O gestor do contrato acompanhara a manutengdo das condi¢des de habilitagdo da CONTRATADA, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os
problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais, conforme o inciso Ill do art. 23 do Decreto Distrital n.2
44.330, de 2023.

3.3.8.10.4. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de
obrigagBes assumidas pelA CONTRATADA, com meng¢do ao seu desempenho na execu¢do contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacGes, conforme o inciso VIIl do art. 23 do Decreto Distrital n.2 44.330, de
2023.

3.3.8.10.5. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicagdo de sangbes, a ser
conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei Federal n.2 14.133, de 2021, ou pelo agente, ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso, consoante ao
inciso X do art. 23 do Decreto Distrital n.2 44.330, de 2023.

3.3.8.10.6. O gestor do contrato deverd elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e
eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo, conforme o inciso VI do art. 23 do Decreto Distrital n.2 44.330, de 2023.

3.3.8.10.7. O gestor do contrato deverd enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no
valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do CONTRATO ou instrumento equivalente.

3.4. Requisitos da contratacdao
3.4.1. Sustentabilidade

3.4.1.1. A CONTRATADA devera declarar que atende aos requisitos de sustentabilidade previstos no art. 22, da Lei Distrital n.2 4.770, de 22 de fevereiro de 2012, com vistas
a convergéncia ao art. 22 do Decreto Distrital n.2 44.330, de 16 de margo de 2023, que regulamenta a Lei Federal n.2 14.133, de 12 de abril de 2021, no ambito da
Administragdo Publica direta, autdrquica e fundacional do Distrito Federal, a fim de estabelecer a implementagdo de critérios, praticas e a¢des de logistica sustentdvel,
devendo ser observados os requisitos ambientais com menor impacto ambiental em relagdo aos seus similares.

3.4.1.2. Para atendimento aos termos da Lei Distrital n.2 4.770, de 2012, o licitante pode apresentar documento probatério de que possui compromisso com a
sustentabilidade ambiental, que podera ser feito da seguinte forma:

I. Por declaragdo, onde a licitante afirma possuir o compromisso e responsabilidade com a sustentabilidade ambiental, nos termos das exigéncias impostas pela Lei Distrital
n.24.770, de 2012; ou

Il. Com a apresentagdo de documento probatdrio (atestado, declaragdo, certificado, registro, credenciamento, etc.) emitido por 6rgdos publicos de qualquer ente da
federagdo que tenha competéncia legal na 4rea ambiental que o produto ofertado, comercializado, ou o fornecedor, distribuidor ou fabricante estd devidamente
cadastrado, registrado, etc. no respectivo 6rgdo; ou

1Il. Com a apresentagdo de documentos que o fornecedor esta em fase de implantagdo de praticas sustentaveis, informando, no referido documento, quais sdo as praticas ja
implantadas e quais as metas pretendidas a atingir na questdo da sustentabilidade ambiental.

3.4.1.3. No caso do licitante apresentar os documentos comprobatdérios, podera ser designada uma comissdo de avaliadores que, juntamente com o agente de contratagdo,
poderd inspecionar/vistoriar o estabelecimento ou o ponto comercial do licitante, a fim de verificar as informagées e declaracbes apresentadas.

3.4.1.4. Caso seja detectado pelos inspetores/avaliadores que as informagdes declaradas pelo licitante ndo sejam verdadeiras, ou que esteja de ma-fé, serdo tomadas as
medidas administrativas, e se for o caso, penais, cabiveis ao caso.

3.4.2. Participagdo de consoércio, de cooperativa e da subcontratacdo

3.4.2.1. A participacdo de consércios ndo sera admitida neste certame, pois o objeto da contratagdo ndo apresenta caracteristicas que justifiquem a necessidade de atuagdo
conjunta de vdrias empresas para sua execug¢do. O servigo em questdo pode ser plenamente atendido por uma Unica empresa, que, de acordo com sua capacidade técnica,
operacional e financeira, serd capaz de cumprir integralmente as exigéncias do CONTRATO. A aceitagdo de consércios, em um contexto como este, poderia criar uma



complicagdo desnecessdria na gestdo e execug¢do do CONTRATO, uma vez que envolveria a coordenagdo entre vdrias entidades, o que poderia resultar em processos mais
burocraticos e dificeis de monitorar, comprometendo a eficiéncia e a agilidade exigidas pela administragdo publica.

3.4.2.1. Ademais, a ampla comercializagdo do servico no mercado favorece a concorréncia individual entre os licitantes, o que, por sua vez, assegura maior competitividade
e economicidade ao processo licitatério. Ao restringir a participagdo a empresas individuais, a licitagdo se torna mais eficiente, permitindo que o Governo do Distrito
Federal tenha acesso a propostas mais vantajosas e diversificadas, refletindo a capacidade e especializagdo de cada licitante. Dessa forma, ao eliminar a possibilidade de
consércios, a Administragdo garante ndo apenas a viabilidade técnica e financeira da execugdo do servigo, mas também a obtengdo de melhores condigdes contratuais, com
uma maior transparéncia e controle na execugdo do CONTRATO.

3.4.2.2. Observe-se o entendimento consolidado pela Corte de Contas, por meio da Sumula 281, que estabelece diretrizes claras sobre a matéria em questdo. A referida
sumula reflete a interpretacdo e a aplicagdo das normativas legais pertinentes, servindo como um parametro orientador para a gestdo publica e assegurando que os
processos licitatdrios e contratuais sejam conduzidos em estrita conformidade com os principios da eficiéncia, economicidade e legalidade, in verbis:

"E vedada a participagdo de cooperativas em licitacdo quando, pela natureza do servico ou pelo modo como é usualmente executado no mercado em geral, houver
necessidade de subordinagdo juridica entre o obreiro e A CONTRATADA, bem como de pessoalidade e habitualidade."

3.5. Localidades a serem atendidas pelo servico no ambito do Distrito Federal:

ZONA REGIOES ABRANGIDAS
| Asa Norte, Lago Norte, Varjdo, Paranod, Fercal, Itapod, Sobradinho, Sobradinho Il, Planaltina, Arapoanga.
1l Asa Sul, Lago Sul, Jardim Boténico, Sdo Sebastido, Sudoeste/Octogonal, Cruzeiro.
11l NUcleo Bandeirante, Candangolandia, Riacho Fundo, Riacho Fundo II, Recanto das Emas, Samambaia, Santa Maria, Gama, Agua Quente.
\% Guara | e Il, Park Way, Aguas Claras, Arniqueiras, Taguatinga.
Y SIA, SCIA, Vicente Pires, Ceilandia, Sol Nascente e Por do Sol, Brazldndia.

3.6. Regido integrada de desenvolvimento do Distrito Federal e entorno - RIDE:

3.6.1. A CONTRATADA devera disponibilizar o servigo a ser executado ainda nos municipios integrantes, além das regiGes administrativas do Distrito Federal, conforme
estabelecido no Art. 12, paragrafo primeiro do Decreto 7.469/2011 e suas respectivas alteracdes.

ZONA REGIOES ABRANGIDAS
| Aguas Lindas de Goias, Cocalzinho de Goidas, Alexania, Abadiania, Corumbd de Goias, Pirendpolis, Goianésia, Vila Propicio.
1] Padre Bernardo, Planaltina de Goias, Mimoso de Goias, Agua Fria de Goias, Niquelandia, Alto Paraiso de Goias, Barro Alto, Cavalcante, S30 Jodo d’Alianca.
1] Formosa, Vila Boa, Cabeceiras, Alvorada do Norte, Flores de Goias, Simolandia.
v Santo Anténio do Descoberto, Cidade Ocidental, Cristalina, Novo Gama, Valparaiso de Goias, Luziania.
Vv Arinos, Buritis, Cabeceira Grande, Unai.

3.6.2. A prestagdo do servigo ocorrera de maneira ininterrupta em todos os municipios de cada Zona descrita da Unido, dos Estados de Goias e de Minas Gerais e do
Distrito Federal.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

N3o sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1. O valor total da contratacdo é de R$ 17.468.000,00 (dezessete milhdes, quatrocentos e sessenta e oito mil reais), conforme proposta da CONTRATADA (178137153 -
189929824).

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execuc¢do do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a CONTRATADA dependerdo dos quantitativos efetivamente fornecidos.

CLAUSULA SEXTA — PAGAMENTO (art. 92, V e VI)
6.1. O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condi¢des a ele referentes encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este CONTRATO.

6.2. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizard o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme previsto no tdpico especifico Instrumento de Medicdo de
Resultados (IMR) para aferi¢do da qualidade da prestagdo dos servigos.

6.3. Serd indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sang¢Ges cabiveis, caso se constate que a CONTRATADA:
1. Ndo produzir os resultados acordados;

1. Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas;

IIl. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada; e,

IV. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos.

6.4. Da liquidagdo, do prazo e forma de pagamento:

6.4.1 O pagamento serd efetuado em até 30 (trinta) dias Uteis ou conforme normativas vigentes, contados a partir da entrega de toda a documentagdo valida para
liquidagdo e pagamento da despesa, contados a partir do Gltimo documento valido para liquidagdo e pagamento da despesa.

6.4.2. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

I. 0 prazo de validade;

II. a data da emissdo;

Il. os dados do CONTRATO e do 6rgdo CONTRATANTE;

IV. o periodo respectivo de execugdo do CONTRATO;

V. o valor a pagar; e,

VI. eventual destaque do valor de retengGes tributdrias cabiveis.

6.4.3. Havendo erro na apresenta¢do da Nota fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que A CONTRATADA providencie
as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, sem 6nus a CONTRATANTE.

6.4.4. A Nota fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada das seguintes certiddes:
I. Certiddo junto a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede da CONTRATADA;

II. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF) CRF junto a Caixa Econdmica Federal;

IIl. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CND) junto a Justica Trabalhista;
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IV. Certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido junto a Receita Federal do Brasil; e,
V. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CND junto a Justi¢a do Trabalho.

6.4.5. Constatando-se a situagdo de irregularidade da CONTRATADA, serd providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da CONTRATANTE.

6.4.6. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a CONTRATANTE deverd comunicar aos orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

6.4.7. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE deverd adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada a CONTRATADA a ampla defesa.

6.4.8. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisio do CONTRATO, caso a CONTRATADA nido
regularize sua situagdo junto ao SICAF.

6.4.9. O pagamento sera realizado mensalmente, por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pela CONTRATADA.
6.4.10. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
6.4.11. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel.

6.4.12. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais
estabelecidos na legislagdo vigente.

6.4.13. Os pagamentos de valores iguais ou superiores a RS 5.000,00 (cinco mil reais) serdo feitos, exclusivamente, mediante crédito em conta corrente, em nome do
beneficiario, junto ao Banco de Brasilia S/A - BRB, exceto os pagamentos a empresas de outros Estados da federacdo que ndo mantenham filiais e/ ou representacdes no DF
e que venceram processo licitatério no ambito deste ente federado, nos termos do Decreto n° 32.767, de 17 de fevereiro de 2011.

6.4.14. As condigOes de pagamento seguem as normas de Planejamento, Orgamento, Finangas, Patrimonio e Contabilidade do Distrito Federal, conforme Decreto Distrital
n.2 32.598, de 15 de dezembro de 2010, e alteragGes vigentes.

6.4.15. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n.2 123, de 2006, ndo sofrerd a retengdo tributdria quanto aos
impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de
que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

6.4.16. Passados 30 (trinta) dias sem o devido pagamento por parte da Administragdo, a parcela devida sera atualizada monetariamente, desde o vencimento da obrigagdo
até a data do efetivo pagamento de acordo com a variagdo pro rata tempore do IPCA, nos termos do Art. 32, do Decreto Distrital n.2 37.121/2016.

CLAUSULA SETIMA — REAJUSTE (art. 92, V)
7.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orgamento estimado.

7.2. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido da CONTRATADA, os pregos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pela CONTRATANTE, do
indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo — IPCA, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do Gltimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida,
liquidando a diferencga correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferigdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(3o), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.6. Caso ofs) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), serad(do) adotado(s), em
substituigdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de
termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

7.9. Sera admitido o reajuste do valor do CONTRATO, com base no indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo — IPCA apurado durante o periodo, com o primeiro
reajuste a ser concedido apds 12 (doze) meses da data do orgamento estimado, sendo 19 de setembro de 2024, e os reajustes subsequentes respeitando a periodicidade
minima de 12 (doze) meses, conforme Decreto Distrital n2 37.121/2016 e Decreto n? 44.330/2023.

CLAUSULA OITAVA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)
8.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com o CONTRATO e seus anexos;
8.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.3. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecGes verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no
total ou em parte, as suas expensas;

8.4. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do CONTRATO e o cumprimento das obrigaces pela CONTRATADA;

8.5. Comunicar a empresa para emissdo de Nota fiscal em relagdo a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver
controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n2 14.133, de 2021;

8.6. Efetuar o pagamento a CONTRATADA do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo, forma e condi¢des estabelecidos no presente CONTRATO e no
Termo de Referéncia.

8.7. Aplicar a CONTRATADA as sangGes previstas na lei e neste CONTRATO;
8.8. Cientificar o 6rgdo de representagdo judicial do Distrito Federal para adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigagdes pela CONTRATADA;

8.9. Explicitamente emir decisdo sobre todas as solicitagGes e reclamagdes relacionadas a execugdo do presente CONTRATO, ressalvados os requerimentos manifestamente
impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugdo do ajuste.

8.10. A Administragdo terd o prazo de 1 (um) més, a contar da data do protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogagdo motivada, por igual periodo.
8.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pela CONTRATADA no prazo méaximo de 1 (um) més.

8.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de descumprimento de clausulas contratuais.

8.13. Comunicar A CONTRATADA na hipdtese de posterior alteragdo do projeto pela CONTRATANTE, no caso do art. 93, §22, da Lei n2 14.133, de 2021.

8.14. A Administragdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do CONTRATO, bem
como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

8.15. Nomear os fiscais setoriais, quando necessario, com atribuigdes definidas pelas normas de execugdo orcamentaria e financeira vigentes, em conformidade com a
NLLC.

8.16. Prestar informagdes e esclarecimentos a CONTRATADA, sempre que solicitados, para garantir a adequada execugdo do CONTRATO.



8.17. Atestar a execugdo dos servigos contratados para fins de pagamento das faturas, avaliando rigorosamente os aspectos técnicos e operacionais, registrando eventuais
falhas detectadas em sistema apropriado e, quando aplicavel, aplicando as san¢des administrativas previstas, assegurando a CONTRATADA o direito a ampla defesa e ao
contraditério.

8.18. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidores especialmente designados como gestor/fiscal do contrato, anotando em registro préprio as
falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente
para as providéncias cabiveis.

8.19. Rejeitar, no todo ou em parte, servigo ou fornecimento executado em desacordo com o Termo de Referéncia.

8.20. Permitir, dentro das normas internas, o acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias onde se encontram os veiculos, quando se fizer necessario,
desde que estejam devidamente identificados e acompanhados por representante da CONTRATANTE.

8.21. Fornecer e colocar a disposicdo da CONTRATADA todos os elementos e informagdes que se fizerem necessarios a execugdo dos servigos.

8.22. E proibido prever em edital exigéncias que constituam intervencdo indevida da Administragdo na gestdo interna dA CONTRATADA, de acordo com o art. 48, VI, da Lei
Federal n2 14.133/2021.

8.23. Rejeitar, no todo ou em parte, a prestagdo de servicos em desacordo com as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA.

CLAUSULA NONA — OBRIGAGCOES DA CONTRATADA (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. Designar um representante (preposto) junto a CONTRATANTE, com plenos poderes para resolugdo de eventuais ocorréncias durante a execugdo dos servigcos, detentor
da competéncia necessdria para sanar falhas e imprevistos que possam surgir ao longo da vigéncia do CONTRATO. O atendimento por parte do preposto podera ser
realizado remotamente, conforme a necessidade.

9.2. Designar, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis apos o inicio da prestagdo dos servigos o representante indicado no item anterior.

9.3. Manter, durante toda a execugdo do CONTRATO, a plena conformidade com as obrigagdes assumidas, além de observar todas as condi¢bes de habilitagdo e qualificagdo
exigidas no ato convocatdrio e no momento da assinatura do CONTRATO.

9.4. A CONTRATADA devera observar e cumprir integralmente as disposi¢des da Lei n? 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD) durante toda a vigéncia do
CONTRATO, garantindo a protegdo dos dados pessoais tratados no ambito da prestagdo dos servigos. Para tanto, a CONTRATADA compromete-se a:

9.4.1. Adotar medidas técnicas e organizacionais apropriadas para assegurar a confidencialidade, integridade e disponibilidade dos dados pessoais tratados;
9.4.2. Tratar os dados pessoais Unica e exclusivamente para a execugdo do objeto, vedada qualquer utilizagdo para finalidades diversas;

9.4.3. Assegurar que seus funcionarios, prepostos e eventuais subcontratados cumpram as exigéncias da LGPD e demais normativas aplicdveis;

9.4.4. Informar imediatamente a CONTRATANTE qualquer incidente de seguranga que possa comprometer os dados pessoais;

9.4.5. Fornecer, sempre que solicitado, comprovagdes de adequagdo as normas da LGPD e colaborar com a CONTRATANTE no atendimento de eventuais requisicdes de
titulares de dados ou de autoridades competentes; e,

9.4.6. O descumprimento desta clausula poderd ensejar a aplicagdo das penalidades previstas, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

9.5. A CONTRATADA ndo podera estar impedida de licitar ou firmar contratos com o Distrito Federal no momento da licitagdo, em razdo de sangdo imposta, conforme o
Parecer Referencial SEI-GDF n2 44/2023 - PGDF/PGCONS.

9.6. Executar os servigos de acordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta de pregos, alocando os recursos humanos necessarios para o
cumprimento das cldusulas contratuais, bem como fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios conforme detalhado neste Termo e na proposta
apresentada.

9.7. Assumir plena responsabilidade pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto contratual, conforme os preceitos do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n®
9.078, de 1990), ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia ou dos pagamentos devidos a CONTRATADA o valor correspondente aos danos ocasionados.

9.8. Responsabilizar-se integralmente pelos danos causados a Administragdo Publica ou a terceiros em razdo da execugdo do CONTRATO, sem que essa responsabilidade
seja mitigada pela fiscalizagdo ou acompanhamento por parte da CONTRATANTE, conforme artigo 120 da Lei n2 14.133/2021, sendo obrigagdo da CONTRATADA ressarcir os
danos causados.

9.9. Assegurar livre acesso as instalagGes de seus credenciados, permitindo o acompanhamento dos servigos durante sua execugdo, conforme necessario.
9.10. Manter sigilo absoluto sobre todas as informagdes obtidas em razdo do cumprimento do CONTRATO.
9.11. Informar a CONTRATANTE qualquer irregularidade identificada durante a prestacdo dos servigos.

9.12. Verificar as condigdes das instalagGes, equipamentos e ferramentas utilizadas por seus credenciados, assegurando que as praticas de execugdo sigam as melhores
técnicas e as especificagdes da fabrica ou as orientagdes da CONTRATANTE.

9.13. Assumir a responsabilidade pelo pagamento de taxas, fretes, impostos, seguros, transporte, embalagens e demais encargos relacionados ao fornecimento do objeto
deste CONTRATO.

9.14. Considerar a retengdo de impostos pelo Governo do Distrito Federal sobre os valores faturados, conforme a legislagdo vigente.

9.15. No momento da assinatura do CONTRATO, a licitante deverd apresentar comprovagdo ou compromisso formal de adogdo de medidas que garantam a equidade
salarial entre homens e mulheres com o mesmo cargo, atribuigdes, tempo de servigo e grau de instrugdo, conforme as exigéncias da Lei Distrital n2 6.679/2020.

9.16. Prestar todos os esclarecimentos solicitados pela CONTRATANTE.

9.17. Assegurar que ndo seja utilizado trabalho de menores de 16 anos, exceto na condi¢do de aprendiz para maiores de 14 anos, e que ndo haja a utilizagdo de trabalho de
menores de 18 anos em condigdes de trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

9.18. Apontar e executar quaisquer defeitos ou problemas ndo explicitamente mencionados, mas que se mostrem essenciais para a perfeita execugdo dos servigos, com a
devida aprovagdo dos fiscais do CONTRATO.

9.19. Cumprir as condigdes contratuais com a alocagdo adequada de empregados, cooperados, credenciados ou parceiros para garantir o fiel cumprimento das obrigagdes.

9.20. Responder integralmente pelos danos causados a Administragdo Publica ou a terceiros, resultantes de culpa ou dolo na execugdo do CONTRATO, sem exclusdo ou
reducdo dessa responsabilidade pela fiscalizagdo ou acompanhamento realizados pela CONTRATANTE.

9.21. Garantir que, durante a execugdo do CONTRATO, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas no ato convocatdrio sejam mantidas e compativeis com as
obrigagdes assumidas.

9.22. Preservar o sigilo e seguranca das informagdes fornecidas pela CONTRATANTE.

9.23. Responsabilizar-se por todas as obrigagGes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributdrias e outras previstas em legislagdo especifica, sem que haja transferéncia de
responsabilidade para a CONTRATANTE.

9.24. Garantir que os veiculos utilizados possuam seguro de acidentes pessoais com cobertura minima de R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais) por passageiro, com
atualizagdo anual pelo indice Nacional de Pregos ao Consumidor (INPC), conforme a capacidade do veiculo, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE, incluindo o
pagamento de franquia em caso de sinistro.

9.25. Fornecer informagdes sobre os motoristas, sempre que solicitado pela CONTRATANTE.

9.26. Prestar os servigos de forma adequada, conforme as normas aplicaveis a contratagdo.



9.27. Observar as normas pertinentes a acomodacgdo de cdes-guia, quando aplicavel.

9.28. Proibir que motoristas ou usuarios fumem no interior dos veiculos.

9.29. Exigir que os motoristas tratem com urbanidade os usudrios do servigo e o publico em geral.

9.30. Atender, no prazo estipulado, todas as solicitagGes feitas pela equipe de gestdo e fiscalizagdo do CONTRATO.

9.31. A CONTRATADA deverd fornecer a CONTRATANTE um cronograma detalhado com as etapas e atividades de implantagdo, com o prazo estabelecido no item 5.1 do
Termo de Referéncia anexo ao Edital, apds a assinatura do CONTRATO.

9.32. Corrigir, no prazo determinado pela CONTRATANTE, as irregularidades verificadas quanto a prestagdo do servigo, conforme as legislagbes aplicveis e os padrdes de
qualidade exigidos, utilizando ferramenta de controle e fiscalizagdo da equipe gestora do CONTRATO.

9.33. Observar rigorosamente as disposi¢des das legislagdes trabalhistas, se aplicavel.

9.34. Apresentar mensalmente por meio do sistema, até o segundo dia util do més subsequente a prestagdo dos servigos, um relatério das viagens realizadas e uma
avaliagdo dos prestadores de servigo.

9.35. A CONTRATADA assumird todos os custos judiciais decorrentes durante e apds a vigéncia do CONTRATO, assumindo as responsabilidades por eventuais
descumprimentos de normas legais, incluindo obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e tributarias.

9.36. A CONTRATADA isenta a CONTRATANTE de qualquer responsabilidade sobre agdes trabalhistas que possam surgir durante a execugdo ou apds o término do
CONTRATO.

9.37. A CONTRATADA devera garantir, no minimo, 300 (trezentos) motoristas credenciados e plenamente capacitados para atender as demandas no Distrito Federal e na
Regido Integrada de Desenvolvimento do Entorno (RIDE), abrangendo 69 (sessenta e nove) cidades do Distrito Federal e estados vizinhos de Goias e Minas Gerais, conforme
o Art. 48, § 12, do Decreto n2 47.091/2025, assegurando cobertura eficiente e continua de todas as localidades.

9.38. Respeitar as disposi¢des do Decreto n? 38.365, publicado no Didrio Oficial do Distrito Federal n2 143, de 27 de julho de 2017, que regulamenta a Lei n2 5.448, de 12 de
janeiro de 2015, proibindo conteudo discriminatdrio contra mulheres.

9.39. Aceitar, nas mesmas condig¢bes contratuais, acréscimos ou supressdes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicialmente contratado, conforme o Art. 125 da
Lei Federal n2 14.133/2021.

9.40. A CONTRATADA devera comprovar a implementag¢do do Programa de Integridade, conforme o art. 52 da Lei Distrital n? 6.112/2018, com as alteracdes trazidas pela Lei
n26.176, de 16 de julho de 2018.

9.41. Arcar com os custos decorrentes de eventual equivoco no dimensionamento da proposta, incluindo custos variaveis ou adicionais necessarios para o cumprimento do
objeto contratual, exceto nos casos previstos no art. 113 da NLLC.

9.42. O servigo deve ser executado observando-se as regras e condigOes estabelecidas no Termo de Referéncia, de forma ininterrupta durante 24 (vinte e quatro) horas por
dia, inclusive sabados, domingos e feriados, com disponibilizagdo pela fornecedora da solugdo tecnoldgica para a operagdo e a gestdo em tempo real, por meio de aplicagdo
web e aplicativo mobile, visando a realizagdo do transporte de passageiros.

9.43. O servigo de transporte de passageiros atendera as categorias previstas no art. 52, Incisos Il, lll, IV e art. 82, Inciso Il, do Decreto 47.091/2025.

9.44. Os servigos de intermediagdo e agenciamento de transporte a serem prestados sdo de deslocamento de usuarios entre os diversos destinos dentro do Distrito Federal
e Entorno, sempre a bem do servigo publico e em uso estrito nas atividades de interesse da Administragdo Publica.

9.45. Os motoristas utilizados na prestacdo dos servigos deverdo ser devidamente autorizados e credenciados junto aos érgdos de fiscalizagdo e controle, conforme previsto
legislagdo vigente, seguindo estas e as normas da CONTRATANTE.

9.46. Os cadastros de Usudrios para utilizagdo da solugdo tecnoldgica devem ser incluidos e atualizados pelos usudrios com os perfis de fiscal de contrato e gestor de
Cadastro.

9.47. Podera ser solicitado a CONTRATADA a inclusdo de 06 (seis) perfis de acesso ao sistema, com as permiss&es e restri¢des fundamentadas através da CONTRATANTE.

9.48. A critério da CONTRATANTE, o cadastramento dos dados dos Orgdos e Entidades, gestores e Usuarios deve ser realizado pela CONTRATADA, mediante fornecimento de
arquivo eletrénico com os dados a serem incluidos ou alterados.

9.49. No caso de bloqueio de Orgdos e Entidades, todos os Usuarios e gestores vinculados deveréo ter o acesso a solucdo tecnoldgica desabilitado.

9.50. Os valores dos limites de despesa com o servigo por 6rgdo e Entidade serdo aportados pela Subsecretaria de Gestdo de contratos Corporativos da Secretaria Executiva
de contratos da Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal, a qualquer momento, podendo incluir, alterar ou excluir valores, com o respectivo registro da
operagdo no sistema. Ou seja, o aporte é feito para cada dérgdo, sendo que todos os usuarios cadastrados do respectivo 6rgdo poderdo utilizar seu limite de despesa do
servigo e ndo havera liberagdo de corrida sem que haja saldo.

9.51. As solicitagGes de servigo devem ser realizadas pelo usudrio, por meio de funcionalidades da aplicacdo web e do aplicativo mobile, conforme as seguintes condigdes:

9.51.1. Disponibilizagdo de veiculo designado para atendimento no endereco de origem da solicitagdo no prazo maximo de 15 (quinze) minutos, contados da data e hora da
solicitagdo;

9.51.2. Apds a chegada do veiculo designado para atendimento no enderego de origem, o usudrio deve ser aguardado por pelo menos por 10 (dez) minutos para embarque;
9.51.3. Cancelamento da solicitagdo pelo usuario, sem 6nus para a CONTRATANTE, dentro dos 5 (cinco) minutos iniciais do chamado;

9.51.4. Cancelamento da solicitagdo pelo usuario, apds 5 (cinco) minutos inicias do chamado e com aceite do motorista, desde que ndo iniciado o atendimento
(caracterizado este pelo embarque do usuario no veiculo), com 6nus para a CONTRATANTE de 2 (duas) vezes o valor do quildmetro contratado;

9.51.5. Cancelamento da solicitagdo, apds a chegada do veiculo no enderego de origem, quando transcorrido o prazo de 10 (dez) minutos sem a chegada do usuario para
inicio do atendimento, a critério do motorista, com dnus para a CONTRATANTE de 2 (duas) vezes o valor do quilémetro contratado;

9.51.6. Apuracgdo do valor do atendimento iniciado somente a partir do embarque do usudrio no veiculo, encerrando-se quando da chegada ao enderego de destino;

9.51.7. Proibigdo de cobrancga de quaisquer taxas adicionais ao valor do servigo contratado, tais como: transporte de bagagem, retorno, quantidade de passageiros desde
que ndo exceda a capacidade do veiculo;

9.51.8. Pagamento de eventual pedagio pelo motorista, com posterior inclusdo do respectivo valor ao custo do atendimento realizado, de forma discriminada;
9.51.9. O atendimento fica limitado as cidades contempladas na RIDE e qualquer deslocamento que exceda os limites do DF devera ser autorizado pelo respectivo 6rgao; e
9.51.1.10. O valor minimo das corridas cujo percurso realizado seja de até 2 (dois) quildmetros sera o equivalente a 2 (duas) vezes o valor do quilémetro contratado.

9.52. Os atendimentos realizados poderdo ser contestados pelos usudrios solicitantes, por quaisquer meios e deverd ser gerado relatério da contestagdo, conforme
especificado no item Especificagdes dos Servigos.

9.53. As falhas de sistema poder3o, ainda, ser contestados pelo gestor(a) do CONTRATO e/ou servidor(a) habilitado apds revisdo e identificagdo do erro, se assim houver, e
em seguida a CONTRATADA realizara o ajuste do valor cobrado no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

9.54. Na hipédtese de qualquer contestagdo do valor pelo gestor(a) do CONTRATO e/ou servidor(a) habilitado no ato da conferéncia posterior da corrida, prevalecera o valor
correspondente a menor quilometragem percorrida entre a origem e o destino, extraida do sitio eletronico Google Maps ou, na sua indisponibilidade, outro que venha a ser
convencionado entre as partes, a qual serd multiplicada pelo valor unitério do quilémetro contratado.

9.55. A CONTRATADA devera oferecer alternativas para que o sistema processe o custo da corrida mesmo que a internet ndo esteja ativa no local de destino, seja por falhas
do préprio sistema, da operadora, sinal, satélite, mau tempo, ou qualquer outro motivo, ainda que em momento posterior a chegada no destino final, de forma a subsidiar
o faturamento ao final de cada periodo.



9.56. Os atendimentos devem ser obrigatoriamente avaliados pelos usudrios solicitantes ao final de cada corrida, conforme disposto no item 3.22.20 - das Especificagdes
dos Servigos, disposto no Termo de Referéncia anexo ao Edital.

9.57. Os atendimentos realizados, depois de analisados e ndo contestados em até 2 (dois) dias Uteis, serdo considerados faturados pelos usudrios.
9.58. Os fiscais e Usudrios devem ser notificados automaticamente por e-mail, por aplicativo mobile e/ou SMS das seguintes situagdes:

9.58.1. Quando cadastrados na solugdo tecnoldgica, com apresentagdo das instrugGes para cadastramento de senha de acesso a solugdo tecnoldgica;
9.58.2. Quando alterados os seus cadastros, inclusive senha de acesso a solugdo tecnoldgica;

9.58.3. Quando os motoristas cancelarem solicitagdes, depois de aguardar o passageiro solicitante pelo menos 10 (dez) minutos apds a chegada do veiculo ao enderego de
origem;

9.58.4. Quando da avaliagdo do atendimento realizado, com apresentagdo das seguintes informacdes:
9.58.5. Nome do usuario;

9.58.6. Data e hora citagdo;

9.58.7. Enderecos de origem e de destino;

9.58.8. Nome do(a) MOTORISTA designado(a) para o atendimento;

9.58.9. Imagem geoprocessada final do percurso do veiculo desde o inicio e até a finalizagdo do atendimento, com as correspondentes coordenadas apuradas, pelo menos,
a cada 10 (dez) segundos as quais deverdo estar armazenadas na base de dados;

9.58.10. Tempo e distancia percorrida, calculados automaticamente considerando o percurso realizado desde o inicio até a finalizagdo do atendimento, com uso da
tecnologia GPS;

9.58.11. Valor do atendimento; e,

9.58.12. Avaliagdo do atendimento

9.59. Condigdo da Plataforma

9.59.1. Os requisitos minimos estabelecidos para a solugdo tecnoldgica e as funcionalidades da aplicagdo web e do aplicativo mobile sdo:

9.59.2. A aplicagdo web deve ser obrigatoriamente responsiva compativel com os principais navegadores (Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge, Apple Safari) e
aplicativo mobile para os dispositivos Android e I0S;

9.59.3. API (Application Programming Interface) integrado;
9.59.4. Funcionamento ininterrupto 24 (vinte e quatro horas) e 7 (sete) dias desconsiderando as manutengdes programadas;

9.59.5. Acesso as funcionalidades pelos Usudrios por meio de aplicagdo web e aplicativo mobile, com utilizagdo de login e senha pessoal, observando perfis de acesso
estabelecidos;

9.59.6. Funcionalidades relacionadas a gestdo acessadas pela aplicagdo web e funcionalidades operacionais pela aplicagdo web e aplicativo mobile.
9.59.7. O sistema da CONTRATADA deverd contar com dashboard e possuir a funcionalidade de controle de limite global (licitado);

9.59.8. Gasto por Unidade Administrativa, com seu relacionado nome;

9.59.9. Valor gasto por usuario, contendo nome e matricula;

9.59.10. O valor utilizado nos ultimos meses, (por dia, respeitando a data no formato de dia, més e ano);

9.59.11. Valor recebido por motorista, contendo nome e CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas);

9.59.12. Total de usuarios cadastrados (ativos e inativos);

9.59.13. Orgdos/entidades que tiveram mais gastos com as solicitagdes, no més corrente, bem como o valor atualizado em tempo real;
9.59.14. O saldo de acordo com a utilizagdo, considerando o saldo que j4 foi utilizado e o que ainda resta do CONTRATO exclusivamente para o gestor de CONTRATO;
9.59.15. Aviso de saldos para os fiscais-setoriais, para acompanhamento em tempo real do valor restante a ser utilizado pela sua unidade;
9.59.16. Possuir caracteristicas que permitam auditoria para fins de garantia da disponibilidade e integridade das informagdes;

9.59.17. Acesso de consulta, a qualquer tempo, a réplica do banco de dados para analise do log de eventos;

9.59.18. Possibilidade de exportagdo de dados em formatos: .csv, .xls .xlsx .pdf e .sql.

9.60. Requisitos de seguranga

9.60.1. Backup constante do banco de dados da aplicagdo web e do aplicativo mobile;

9.60.2. Hospedagem da aplicagdo web com certificado SSL (Secure Socket Layer);

9.60.3. Resistente a CSRF (Cross-site Request Forgery);

9.60.4. Resistente a XSS (Cross-Site Scripting); e,

9.60.5. Resistente a SQL (/njection).

9.61. Ferramenta tecnoldgiva para gerenciamento e controle

9.61.1. A ferramenta de tecnologia da informagdo - Tl para o gerenciamento integrado deverd permitir:

9.61.2. Emissdo de relatérios cadastrais;

9.61.3. Relatério Operacional;

9.61.4. Relatdrio financeiro;

9.61.5. Relatdrio de usuarios e gestores cadastrados;

9.61.6. Relatdrio de corridas realizadas, em andamento, canceladas e agendadas;

9.61.7. Relatério de transagdes efetuadas.

9.61.8. Relatdrio do usudrio(a) ativo, inativo e bloqueado;

9.61.9. Quando o usuario(a) apresentar seu cadastro alterado para a modalidade bloqueada ou inativa, o sistema exigird o motivo daquela alteragdo, deixando este
inabilitado de realizar novas solicitagdes.

9.61.10. O usudrio(a) devera ser informado quando impossibilitado de solicitar novas corridas, contendo o motivo do impedimento e a descrigdo do motivo da alteragdo.
9.61.11. Ndo serd permitido o desbloqueio do usudrio por nenhum outro perfil, quando o mesmo for aplicado pelo gestor(a) do CONTRATO.

9.61.12. Quando inativo, o cadastro do usudrio deve ser movido imediatamente para um nivel o qual contém apenas cadastros na mesma situacgdo, respeitando o limite de
atuacdo de cada drgdo/entidade.

9.61.13. O sistema devera informar quando uma corrida estiver em andamento, de forma que n3o seja possivel proceder uma nova solicitagdo até a finalizacdo da atual. A
corrida estara em andamento a partir do momento em que o usudrio solicitar um veiculo para atendé-lo.



9.61.14. Aviso da necessidade de atualizagdo dos dados apds transcorrido 1 (um) ano da Ultima atualizagdo, por meio de alertas para o usuario.

9.61.15. Possibilitar o gestor do contrato inserir histérico no cadastro de cada usudrio(a), fiscal de contrato e érgdos/entidades para possiveis distingdes dos mesmos e
particularidades em geral, bem como alterar ou excluir essas movimentagdes, se cabivel.

9.61.16. Possibilitar que os perfis definidos realizem, na sua algada, a inser¢do de histérico em cada usudario(a) cadastrado.

9.61.17. Disponibilizagdo de ferramenta de BI (Inteligéncia de Negdcios) que permita agrupar os dados de todas as solicitagbes e usudrios, de forma consolidada,
relacionando, através de indicadores, as principais disparidades encontradas.

9.61.18. Procedimento de justificativa, quando necessério, por meio de informagdes prestadas pelo usuario, a fim de auxiliar na verificagdo das corridas realizadas, bem
como conferéncia do gestor da unidade CONTRATANTE.

9.61.19. Relatdrio informatizado dos pagamentos efetuados pelos servigos prestados de transporte terrestre por demanda.

9.61.20. Mddulo operacional para processamento das informagdes via web, online, pela CONTRATANTE.

9.61.21. Relagdo ordenada de motoristas credenciados e ativos para atender o CONTRATO, com filtros de pesquisa por tipo de veiculo, placa, nome e niumero identificador.
9.61.22. Aviso da finalizagdo da corrida ao fiscal setorial por meio de e-mail consolidado e enviado semanalmente com as corridas finalizadas na semana anterior;

9.61.23. Campo destinado ao valor de cada drgdo/entidade, estabelecido pelo gestor do contrato, e alerta quando a unidade ultrapassar 50%, 75% e 90% do valor
remanejado.

9.61.24. Os gestores do CONTRATO sdo os responsdveis para junto da empresa CONTRATADA por atestar se o sistema oferecido dispde de todas as ferramentas tecnoldgicas
listadas no item 3 e subitens do Termo de Referéncia anexo ao Edital, devendo em caso de descumprimento informar a CONTRATADA, com possibilidade de aplicagdo de
sanc¢bes motivadas pela inexecugbes parcial ou total, conforme art 104, item 1V, da Lei Federal n® 14.133/2021. No caso de san¢do a CONTRATADA, devera antes ser o
observado o o contraditério e a a ampla defesa.

9.61.25. O sistema deverd informar automaticamente qualquer alteragdo realizada em cada usuario(a), fiscal de contrato e érgdos/entidades, contendo o nome e matricula
de quem realizou a movimentagao.

9.61.26. Disponibilizagdo de relatérios customizaveis, que possibilitem a geracdo e o cruzamento de informagGes necessdrias a CONTRATANTE, tais como as solicitages
realizadas por data.

9.61.27. A solugdo tecnoldgica da aplicagdo web e mobile da CONTRATADA deve contemplar as funcionalidades necessarias basicas para a operagéo e a gestdo do servigo,
considerando os seguintes itens:

9.62. Aplicagdo web

9.62.1. Cadastro com possibilidade de Criagdo, Consulta e Atualizacdo de:
9.62.1.1. Orgdos e/ou Entidades;

9.62.1.2. Unidades Administrativas e Unidade gestoras de Orgdos e Entidades;
9.62.1.3. Motivos das solicitagdes dos servigos;

9.62.1.4. Perfis de gestores e Usuarios;

9.62.1.5. Limites financeiro de despesa dos Orgdos e/ou Entidades para custeio dos servicos como saldo, valores dos atendimentos para gestores, usuarios dos 6rgdos e
unidades; e,

9.62.1.6. Senhas, com possibilidade de lembrete de senha em casos de esquecimentos por parte do usuario.

9.62.1.7. Nas ferramentas "usuarios" e "gestores" deverdo constar no minimo os seguintes campos:

9.62.1.8. Nome do usudrio;

9.62.1.9. Matricula;

9.62.1.10. Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF);

9.62.1.11. Cargo;

9.62.1.12. Unidade administrativa;

9.62.1.13. Descrigdo da unidade administrativa;

9.62.1.14. E-mail institucional do usuario;

9.62.1.15. Histérico do usuario;

9.62.1.16. Situagao do cadastro;

9.62.1.17. Para o cadastro dos itens acima, todas essas informagdes deverdo estar disponiveis para preenchimento e alteragdo, se necessario;
9.62.1.18. Para finalizagdo do cadastro, o sistema deve automaticamente verificar se os itens 3.21.11 e 3.21.15 ja estdo cadastrados em outro usuario em qualquer nivel;
9.62.1.19. 0 3.21.11 do Termo de Referéncia anexo ao Edital, ndo devera admitir caracteres especiais (!, @, #, $, %, -, ., entre outros); e,
9.62.1.20. Na situagdo do cadastro, o campo devera solicitar a justificativa sempre que alterado.

9.63. Solicitacdo de servigo

9.63.1. Numero identificador da solicitagdo;

9.63.2. Nome do solicitante;

9.63.3. Matricula do solicitante;

9.63.4. Orgdo/entidade do solicitante;

9.63.5. Unidade administrativa do solicitante;

9.63.6. Status da solicitagdo;

9.63.7. Data e hora do agendamento da solicitagdo;

9.63.8. Data e hora da solicitagdo;

9.63.9. Prévia do valor total estimado da corrida;

9.63.10. Enderegos de origem e destino;

9.63.11. Coordenadas de origem e destino;

9.63.12. Motivo da solicitagdo;

9.63.13. Estimativa de distancia do percurso, considerando a origem e destino;

9.63.14. Nome, telefone e foto do motorista;

9.63.15. Modelo e placa do veiculo do atendimento;



9.63.16. Estimativa de tempo para a chegada do veiculo ao enderego de origem;

9.63.17. Estimativa de tempo para a chegada do veiculo ao enderego de destino;

9.63.18. Imagem do geoprocessada do percurso do veiculo desde a aceitagdo da solicitagdo do servigco até a chegada ao enderego de origem, em tempo real;
9.63.19. Motivo do cancelamento;

9.63.20. Ao final do atendimento, devera ser disponibilizado uma avaliagdo de atendimento do servigo prestado pelo motorista;
9.63.21. Contestacgdo de corrida; e,

9.63.22. Todas as funcionalidades acima devem estar disponiveis para todos os perfis de acesso ao sistema.

9.64. Mapa em tempo real

9.64.1. Localizagdo de cada motorista disponivel para novas solicitagdes;

9.64.2. Corridas em andamento;

9.64.3. Usuarios com solicitagdes em aberto, aguardando a designagdo do motorista para o atendimento;

9.64.4. Informagdes de acordo com as areas de maior concentragdo de motoristas; e,

9.64.5. As informagdes deverdo observar o ambito de atuagdo no conjunto de Orgdos ou na Entidade a que estd vinculada.
9.65. Emissdo de relatdrio com as solicitagées, quais sejam:

9.65.1. Em andamento;

9.65.2. Canceladas;

9.65.3. Concluidas;

9.65.4. Agendadas; e,

9.65.5. Todas as solicitagdes.

9.65.6. Os relatdrios que tratam o item 3.24 do Termo de Referéncia anexo ao Edital devem apresentar as seguintes informacées:
9.65.6.1. Numero identificador da solicitagdo;

9.65.6.2. Nome do solicitante;

9.65.6.3. Matricula do solicitante;

9.65.6.4. Cargo do solicitante;

9.65.6.5. Orgdo/entidade do solicitante;

9.65.6.6. Unidade administrativa do solicitante;

9.65.6.7. Descrigdo da unidade administrativa do solicitante;

9.65.6.8. Status da solicitacdo;

9.65.6.9. Data e hora do agendamento;

9.65.6.10. Data e hora da solicitagdo;

9.65.6.11. Motivo da solicitagdo;

9.65.6.12. Enderegos de origem e destino;

9.65.6.13. Coordenadas dos pontos de origem e destino;

9.65.6.14. Distancia do percurso estimada;

9.65.6.15. Data e hora do atendimento;

9.65.6.16. Nome do motorista que fez o atendimento;

9.65.6.17. Modelo e placa do veiculo do atendimento;

9.65.6.18. Data e hora da chegada ao enderego de origem;

9.65.6.19. Data e hora de inicio do atendimento;

9.65.6.20. Data e hora de finalizagdo do atendimento;

9.65.6.21. Distancia percorrida, considerando o percurso realizado origem e destino do atendimento;

9.65.6.22. Valor do atendimento, considerando a distancia percorrida e o valor por quilémetro contratado, discriminando eventuais valores extras;
9.65.6.23. Avaliagdo do atendimento;

9.65.6.24. Descrigdo do motivo da avaliagdo;

9.65.6.25. Data e hora da avaliagdo do atendimento;

9.65.6.26. Data e hora da contestagdo do atendimento;

9.65.6.27. Matricula do gestor ou Usuario que realizar a contestagdo;

9.65.6.28. Descrigdo do motivo da contestagdo; e,

9.65.6.29. Imagem geoprocessada final do percurso do veiculo desde o inicio e até a finalizagdo do atendimento, com as correspondentes coordenadas apuradas, pelo
menos, a cada 10 (dez) segundos as quais deverdo estar armazenadas na base de dados, bem como a velocidade do veiculo e data e hora do registro.

9.66. Consulta de dados cadastrais

9.66.1. A consulta deve ser por:

9.66.1.1. Orgdos ou Entidades que os gestores e Usuarios est3o vinculados;

9.66.1.2. Unidades administrativas que os gestores e Usuarios estdo vinculados;

9.66.1.3. Perfis de acesso; e,

9.66.1.4. Consulta de Orgdos ou Entidades e Unidades Administrativas cadastrados.

9.67. Agendamento

9.67.1. O agendamento deve levar em consideragdo as seguintes informag&es:

9.67.1.1. Possibilidade do usudrio realizar o agendamento de corridas em no minimo 1 (uma) hora antes da solicitagdo; e,

9.67.1.2. Acompanhamento dos agendamentos, no que compete as informagdes contidas nos itens 3.21.8 e 3.22 do Termo de Referéncia anexo ao Edital.



9.67.2. As funcionalidades acima especificadas devem ser associadas a cada um dos perfis de acesso, conforme abaixo:

9.67.2.1. O gestor do contrato com acesso a todas as funcionalidades especificadas, podendo transitar entre o acesso no &mbito de sua atuacdo no conjunto de Orgdos e/ou
Entidades.

9.67.2.2. fiscal de contrato com acesso as funcionalidades especificadas, observado o &mbito de sua atuagdo no conjunto de Orgdos e/ou Entidades a que esta vinculado,
com exce¢do dos subitens 3.21.1 ao 3.21.6 e o subitem 3.21.8 do Termo de Referéncia anexo ao Edital, impossibilitando a altera¢do de dados.

9.67.2.3. gestor(a) de Cadastro com acesso as funcionalidades especificadas nos subitens 3.21.3, 3.21.4 e 3.21.5 do Termo de Referéncia anexo ao Edital, observada a sua
atuagdo no ambito da Unidade Administrativa a que estd vinculado e suas subordinadas, e nos subitens 3.24 e 3.26 do referido Termo de Referéncia;

9.67.2.4. gestor(a) de Unidade observada a sua atuagdo no ambito da Unidade Administrativa a que encontra-se vinculado e suas subordinadas, com acesso as
funcionalidades especificadas nos itens 3.24 e 3.26 do Termo de Referéncia anexo ao Edital.

9.67.2.5. Usudrio com acesso as funcionalidades especificadas no subitem 3.21.7, 3.22 e 3.27 do Termo de Referéncia anexo ao Edital com atuagdo restrita as suas
solicitagdes e respectivos atendimentos.

9.67.2.6. Os perfis de acesso serdo estabelecidos através da ferramenta condita no subitem 3.21.8 do Termo de Referéncia anexo ao Edital podendo suas permissdes serem
alteradas, conforme necessidade da CONTRATANTE.

9.68. Aplicagdo do mobile:

9.68.1. Possiblidade de cadastro de senha de acesso a solugdo tecnoldgica, com possibilidade de alteragdo a qualquer momento e lembrete de senha em casos de
esquecimentos por parte do usuario.

9.68.2. Solicitagdo de servigo, este modulo deve apresentar os seguintes itens:

9.68.2.1. Numero identificador da solicitagdo;

9.68.2.2. Nome do solicitante;

9.68.2.3. Data e hora do agendamento da solicitagdo;

9.68.2.4. Data e hora da solicitagdo;

9.68.2.5. Status da solicitagdo;

9.68.2.6. Enderecos de origem e destino;

9.68.2.7. Motivo da solicitagdo;

9.68.2.8. Estimativa de distancia do percurso, considerando a origem e destino;

9.68.2.9. Nome, telefone e foto do motorista;

9.68.2.10. Modelo e placa do veiculo do atendimento;

9.68.2.11. Estimativa de tempo para a chegada do veiculo ao endereco de origem;

9.68.2.12. Estimativa de tempo para a chegada do veiculo ao enderego de destino;

9.68.2.13. Imagem do geoprocessada do percurso do veiculo desde a aceitagdo da solicitagdo do servigo até a chegada ao enderego de origem, em tempo real;
9.68.2.14. Notificagdo ao usudrio via sistema e SMS da chegada do veiculo ao enderego de origem;
9.68.2.15. Possibilidade de cancelar a solicitagdo de servigo;

9.68.2.16. Motivo do cancelamento;

9.68.2.17. Ao final do atendimento, deverad ser disponibilizado uma Avaliagdo de atendimento do servigo prestado pelo motorista no aplicativo mobile e no e-mail
cadastrado; e,

9.68.2.18. As funcionalidades acima especificadas devem estar disponiveis a todos perfis de acesso ao sistema.

9.69. Aplicagao do mobile para gestores

9.69.1. Essa aplicagdo, devera conter todos os requisitos especificados no item 3 e subitens constantes no Termo de Referéncia anexo a este CONTRATO;

9.69.2. Ferramenta destinada apenas aos gestores do CONTRATO, fiscais de CONTRATO e fiscais setoriais, para fins de controle e auxilio nas demandas de fiscalizagdo;

9.69.3. Para o gestor do contrato, deverdo conter no minimo as funcionalidades especificadas nos subitens 3.21.1, 3.21.8, 3.24, 3.26 e 3.27 constantes no Termo de
Referéncia anexo a este CONTRATO;

9.69.4. Para o perfil de fiscal de contrato e fiscal setorial, deverdo conter as funcionalidades especificadas nos itens 3.24, 3.26 e 3.27 constantes no Termo de Referéncia
anexo a este CONTRATO;

9.69.5. O acesso sera realizado por meio de login e senha pessoal; e,

9.69.6. Os perfis de acesso serdo estabelecidos através do gestor do contrato, na ferramenta especificada no subitem 3.21.8 constante no Termo de Referéncia anexo a este
CONTRATO, devendo oferecer a funcionalidade de edi¢do das permissées, conforme necessidade da CONTRATANTE.

9.70. Implementag¢do do modelo de gerenciamento integrado

9.70.1. A prova de conceito esta prevista no Art. 17, § 32 da Lei n2? 14.133/2021, com o objetivo de comprovar sua aderéncia as especificagdes definidas no item 11 do
Termo de Referéncia anexo a este CONTRATO.

9.70.2. Todo o investimento necessério a implantacdo do modelo de gerenciamento integrado, tais como: a instalagdo dos equipamentos de leitura, softwares de gravagdo e
transmissdo de dados, manutencdo da ferramenta tecnoldgica, treinamento de pessoal, fornecimento de manuais de operagdo e tudo mais que se fizer necessario para o
bom funcionamento da gestdo das despesas do transporte por aplicativo, serda de responsabilidade da CONTRATADA, cuja previsdo de cobertura estd na taxa de
administragdo estabelecida no instrumento contratual a ser assinado, ndo cabendo incompatibilidade com os sistemas de informatica utilizados pelas unidades do complexo
administrativo do Distrito Federal.

9.70.3. A implantagdo da ferramenta tecnoldgica de gerenciamento do transporte terrestre por demanda deverd ocorrer num prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos
apos a assinatura do CONTRATO.

9.70.4. Para a implantagdo do modelo de gerenciamento integrado ndo poderd ocorrer modificagdo e/ou instalagdo de equipamentos nos veiculos.
9.71. Treinamento

9.71.1. A CONTRATADA devera ministrar treinamento a todos os gestores e fiscais envolvidos na utilizagdo do sistema informatizado da solugdo proposta, em local a ser
designado pela CONTRATANTE, sem qualquer custo para a CONTRATANTE, tendo a durabilidade minima de 04 (quatro) horas.

9.71.2. O treinamento deverd compreender:

9.71.3. No prazo de até 15 (quinze) dias corridos apds os prazos da adaptagdo da solugdo tecnoldgica, apresentagdo para a CONTRATANTE dos instrumentos (videos,
apresentagdes, tutoriais, cartilhas, folders, banners) a serem utilizados na capacitagdo dos gestores e usudrios dos 6rgdos e entidades para aprovagdo pela CONTRATANTE
no prazo de até 5 (cinco) dias corridos;

9.71.4. Relatérios fornecidos pela ferramenta de TI;

9.71.5. Manual de utilizagdo dos softwares de gerenciamento e de consolidagdo de dados redigidos em portugués;



9.71.6. Descrigdo técnica dos procedimentos e utilizagdo do sistema informatizado e das suas operagdes compreendendo a administragdo e o gerenciamento, bem como
das diversas disposi¢des de suporte oferecidas aos usudrios da ferramenta tecnoldgica para melhor aproveitamento operacional.

9.71.7. A CONTRATADA devera oferecer novo treinamento sempre que ocorrer qualquer alteragdo no sistema.

9.71.8. A CONTRATADA disponibilizard todo o treinamento necessario para que os usudrios da ferramenta tecnoldgica possam utilizar corretamente o sistema
informatizado, como também fornecera senhas de acesso em diferentes niveis, conforme o caso, e segundo determinagdo dos gestores do Sistema, que |lhe serdo
formalmente indicados.

9.71.9. A CONTRATADA arcara com os custos de realizagdo de todo o treinamento dos responsaveis pelas bases de gerenciamento, no que se refere a utilizacdo das
ferramentas de controle e planejamento pelos usuarios, gestores, fiscais e prestadores de servigos.

9.71.10. O treinamento devera realizado em Brasilia-DF, preferencialmente na Escola de Governo do Distrito Federal, podendo ser alterado conforme disponibilidade, e
deverd ser realizado no prazo maximo de 20 (vinte) dias corridos apds a assinatura do CONTRATO.

9.71.11. Os gestores do CONTRATO sdo os responsaveis para junto da empresa CONTRATADA por atestar o cumprimento do treinamento, devendo ser registro em ata com
os nomes de todos os participantes.

9.72. Sistema a ser gerenciado

9.72.1. O objeto deste termo de referéncia refere-se ao gerenciamento dos Orgdos e/ou entidades, a critério da CONTRATANTE, considerando além das unidade ja
participantes, aquelas que possam vir a ser incorporadas ao longo da vigéncia da contratagdo, ou que estejam temporariamente vinculados, face a necessidade de restar
assegurado um ambiente adequado, considerando as atividades precipuas do Governo do Distrito Federal, e seu emprego imediato.

9.72.2. O quantitativo atual de Org3os e/ou entidades do transporte por terrestre por demanda, do Governo do Distrito Federal que utilizara os servicos objeto da presente
contratagdo encontra-se no valor aproximado de 81 (oitenta e um) unidades.

9.72.3. O CONTRATO, podera incluir ou excluir Orgdos e/ou entidades, unidades administrativas, usuarios e gestores, conforme as necessidades de cada Unidade e
flexibilidade inerente a estrutura organizacional do Distrito Federal que cria, aglutina ou extingue 6rgdos e, ainda, realiza concursos publicos e desvinculagdo de servidores.

9.72.4. O gerenciamento deverd atender ao quantitativo apresentado no item 3.33.2 constante no anexo | do Edital (Termo de Referéncia), bem como outros possiveis
cadastros, de modo a amparar o recebimento de novos Orgdos e/ou entidades, haja vista a possibilidade de cessdes, nomeagdes e criagdes de unidades, ressaltando que
somente cabera cobranga de valores caso o servigo seja utilizado.

9.72.5. Manter atualizagdo didria do banco de dados, devendo ser permitido a CONTRATANTE, o livre acesso a base de dados para fins de consulta e auditoria, por meio de
sistema tecnoldgico ou leitura direta ou ferramentas de ETL — (Extract, TransformandLoad), desde que este meio seja de natureza livre (software livre) independente da
vigéncia do CONTRATO.

9.72.6. O sistema devera permanecer disponivel por, no minimo, 6 (seis) meses apds o encerramento do CONTRATO, para permitir consultas e eventuais verificages pela
Administragdo.

9.73. Caracteristicas dos veiculos

9.73.1. Os veiculos a serem disponibilizados para a execugdo dos servicos deverdo atender as caracteristicas e exigéncias estabelecidas na legislagdo pertinente, em
conformidade com a natureza do licitante e o tipo especifico de servigo a ser prestado. Isso inclui, mas ndo se limita, a observancia da Lei Distrital n2 5.323/2014, voltada
para os servigos de taxi, do Decreto n2 42.011/2021, que regulamenta o Servigo de Transporte Individual Privado de Passageiros baseado em tecnologia de comunicagdo em
rede no Distrito Federal, da Lei n2 9.503/1997 (Cédigo de Transito Brasileiro), bem como de legislagdes correlatas e das normas especificas emanadas pela Secretaria de
Estado de Transporte e Mobilidade do Distrito Federal - SEMOB/DF.

9.73.2. Os veiculos utilizados na prestacdo dos servicos deverdo estar em perfeitas condi¢cGes de uso, atendendo as normas e leis de transito, inclusive aquelas editadas
pelos organismos municipais, estaduais e federais, de controle de poluentes, normas de restrigdo de circulagdo de veiculos (rodizio), DENATRAN e DETRAN.

9.73.3. As caracteristicas elencadas no subitem 3.34.1 e 3.34.2 constante no anexo | do Edital (Termo de Referéncia), sdo consideradas minimas para aceitagdo do veiculo,
ndo impedindo serem superiores, todavia ndo implicardo em dispéndio diverso ao valor contratado caso o veiculo seja superior ao especificado neste termo contratual.

9.74. A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste CONTRATO e de seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas:

9.74.1. Manter preposto aceito pela Administragdo no local do servigo para representd-lo na execugdo do CONTRATO.

974.2. Aindicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo érgdo ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar
outro para o exercicio da atividade.

9.74.3. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art. 137, Il) e prestar todo esclarecimento ou informagdo por eles
solicitados;

9.74.4. Alocar os empregados necessdrios ao perfeito cumprimento das cldusulas deste CONTRATO, com habilitagdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendag¢des de boa técnica e a legislagdo de
regéncia;

9.74.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se
verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

9.74.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990), bem como
por todo e qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo contratual pela
CONTRATANTE, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.74.7. Ndo contratar, durante a vigéncia do CONTRATO, cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente da
CONTRATANTE ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, pardgrafo uUnico, da Lei n? 14.133, de 2021;

9.74.8. Quando nado for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a CONTRATADA deverd entregar ao setor responsavel pela
fiscalizagdo do CONTRATO, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos:

1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

3) certides que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede da CONTRATADA;
4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e

5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.74.9. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo
CONTRATO, por todas as obrigacGes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributdrias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere
a responsabilidade a CONTRATANTE;

9.74.10. Comunicar ao fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

9.74.11. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela CONTRATANTE ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos
trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do empreendimento.

9.74.12. Paralisar, por determina¢do da CONTRATANTE, qualquer atividade que nio esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga
de pessoas ou bens de terceiros.



9.74.13. Promover a guarda, manutengado e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugdo do objeto, durante a vigéncia do CONTRATO.

9.74.14. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o
local dos servigos e nas melhores condi¢Ges de seguranga, higiene e disciplina.

9.74.15. Submeter previamente, por escrito, a CONTRATANTE, para andlise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do
memorial descritivo ou instrumento congénere.

9.74.16. Ndo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a
utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.74.17. Manter durante toda a vigéncia do CONTRATO, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condigdes exigidas para habilitagdo na licitacdo;

9.74.18. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do CONTRATO, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social
ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislagdo (art. 116);

9.74.19. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as
referidas vagas (art. 116, paragrafo Unico);

9.74.20. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do CONTRATO;

9.74.21. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratagdo,
exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 1l, d, da Lei n? 14.133, de 2021;

9.74.22. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca da CONTRATANTE;

9.74.23. Realizar a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informagGes, podendo exigir, inclusive, a
capacitagdo dos técnicos da CONTRATANTE ou da nova empresa que continuara a execugao dos servigos;

9.74.24. Ceder a CONTRATANTE todos os direitos patrimoniais relativos ao obejeto contratado, o qual podera ser livremente utilizado e/ou alterado em outras ocasides, sem
necessidade de nova autorizagdo da CONTRATADA.

9.74.24.1. Considerando que o projeto contratado se refere a obra imaterial de carater tecnoldgico, insuscetivel de privilégio, a cessdo dos direitos a que se refere o subitem
acima inclui o fornecimento de todos os dados, documentos e elementos de informagdo pertinentes a tecnologia de concepgdo, desenvolvimento, fixagdo em suporte fisico
de qualquer natureza e aplicagdo da obra.

CLAUSULA DECIMA — OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n2 13.709/2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do CONTRATO,
independentemente de declaragdo ou de aceitagdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD.
10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses permitidas em Lei.

10.4. A Administragdo deverd ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de suboperagdo firmados ou que venham a ser celebrados pela
CONTRATADA.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever da CONTRATADA elimina-los, com exce¢do das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo
aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de comprovagdo do cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e somente enquanto ndo
prescritas essas obrigagoes.

10.6. E dever da CONTRATADA orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. A CONTRATADA devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por
garantir sua observancia.

10.8. A CONTRATANTE podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa cldusula, devendo a CONTRATADA atender prontamente eventuais pedidos de
comprovagao formulados.

10.9. A CONTRATADA deverd prestar, no prazo fixado pela CONTRATANTE, prorrogdvel justificadamente, quaisquer informagGes acerca dos dados pessoais para
cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em
ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito
de responsabilizagdo, em caso de eventuais omissoes, desvios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizagdo desses dados pela Administragdo nas hipdteses
previstas na LGPD.

10.11. O CONTRATO estad sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial
a ANPD por meio de opiniGes técnicas ou recomendacgdes, editadas na forma da LGPD.

10.12. Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO (art. 92, XII)

11.1. A CONTRATADA, no prazo de 10 (dez) dias corridos apds a assinatura do Termo de CONTRATO, prestara garantia no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do
valor anual/total do CONTRATO, podendo optar por qualquer das modalidades previstas no art. 96 da Lei n? 14.133/2021.

11.2. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apdlice devera ter validade durante a vigéncia do CONTRATO e por mais 90 (noventa) dias apds término deste prazo
de vigéncia, permanecendo em vigor mesmo que a CONTRATADA ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

11.3. A apdlice do seguro garantia deverd acompanhar as modificagdes referentes a vigéncia do CONTRATO principal mediante a emissdo do respectivo endosso pela
seguradora.

11.4. Sera permitida a substituigdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovagdo ou de aniversario, desde que mantidas as condigdes e coberturas da apdlice vigente
e nenhum periodo fique descoberto, ressalvado o disposto no item 11.5 deste CONTRATO.

11.5. Na hipétese de suspensdo do CONTRATO por ordem ou inadimplemento da Administragdo, a CONTRATADA ficard desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a
apolice de seguro até a ordem de reinicio da execugdo ou o adimplemento pela Administragdo.

11.6. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

11.6.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do CONTRATO e do ndo adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;

11.6.2. Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a CONTRATADA; e

11.6.3. Obrigag@es trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela CONTRATADA, quando couber.

11.7. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados no item 11.6, observada a legislagdo que rege a matéria.

11.8. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da CONTRATANTE em conta especifica, com corre¢do monetaria.



11.9. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e
de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

11.10. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, deverd ser emitida por banco ou instituigdo financeira devidamente autorizada a operar no pais pelo Banco
Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

11.11. No caso de alteragdo do valor do CONTRATO, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados
quando da contratagdo.

11.12. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, a CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo
maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da data em que for notificada.

11.13. A CONTRATANTE executard a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

11.13.1. O emitente da garantia ofertada pela CONTRATADA deverd ser notificado pela CONTRATANTE quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de
descumprimento de clausulas contratuais (art. 137, § 42, da Lei n? 14.133/2021).

11.13.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua caracterizagdo e comunica¢do poderdo ocorrer fora desta
vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao CONTRATO de seguro, nos termos do art.
20 da Circular Susep n? 662, de 11/04/2022.

11.14. Extinguir-se-4 a garantia com a restituicdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para a liberagdo de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declaragdo da CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as cldusulas do CONTRATO.

11.15. A garantia somente sera liberada ou restituida apds a fiel execugdo do CONTRATO ou apds a sua extingdo por culpa exclusiva da Administracdo e, quando em
dinheiro, serd atualizada monetariamente.

11.16. A garantia somente sera liberada ante a comprovagdo de que a CONTRATADA pagou todas as verbas rescisorias decorrentes da contratagcdo, sendo que, caso esse
pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a garantia devera ser utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas,
incluindo suas repercussdes previdenciarias e relativas ao FGTS, observada a legislagdo que rege a matéria.

11.17. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sancdes a
CONTRATADA.

11.18. A CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste CONTRATO.

11.19. A garantia de execugdo é independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista especificamente neste CONTRATO.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n2 14.133/2021, se a CONTRATADA:

a) der causa a inexecucdo parcial do CONTRATO;

b) der causa a inexecugdo parcial do CONTRATO que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
c) der causa a inexecugdo total do CONTRATO;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentagao falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do CONTRATO;

f) praticar ato fraudulento na execugdo do CONTRATO;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846/2013.

12.2. Serdo aplicadas as seguintes sangdes a CONTRATADA que incorrer nas infrages acima descritas:

| - Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecugdo parcial do CONTRATO, sempre que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §29, da
Lei n? 14.133/2021);

Il - Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste CONTRATO, sempre que ndo se justificar a
imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, § 49, da Lei n? 14.133/2021);

Il - Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste CONTRATO, bem
como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §59, da Lei n? 14.133/2021).

IV - Multa:
(1) Moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre incidindo sobre o inicio do CONTRATO, até o limite de 15 (quinze) dias;

(2) Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do CONTRATO, até o maximo de 2% (dois por cento), pela
inobservancia do prazo fixado para apresentagdo, suplementagdo ou reposigdo da garantia.

a. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragcdo a promover a extingdo do CONTRATO por descumprimento ou cumprimento irregular de suas

clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei n? 14.133/2021.

(3) Compensatoria, para as infrages descritas nas alineas “e” a “h”, de 5% do valor do CONTRATO.

(4) Compensatoria, para a inexecugdo total do CONTRATO prevista na alinea “c”, de 5% do valor do CONTRATO.
(5) Para infragdo descrita na alinea “b”, a multa sera de 3% do valor do CONTRATO.

(6) Para infragbes descritas na alinea “d”, a multa serd de 2% do valor do CONTRATO.

(7) Para a infragdo descrita na alinea “a”, a multa sera de 2% do valor do CONTRATO.

12.3. A aplicagdo das sangGes previstas neste CONTRATO ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparagdo integral do dano causado a CONTRATANTE (art. 156, §99,
da Lei n® 14.133/2021).

12.4. Todas as sanc¢des previstas neste CONTRATO poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §79, da Lei n® 14.133/2021).

12.5. Antes da aplicagdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagdo (art. 157, da Lei n2
14.133/2021).

12.6. Se a multa aplicada e as indenizagGes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pela CONTRATANTE a CONTRATADA, além da perda
desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente (art. 156, §82, da Lei n® 14.133/2021).

12.7. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

12.6. A aplicagdo das sangGes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento
previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n2 14.133/2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

12.8. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados (art. 156, §12, da Lei n? 14.133/2021):
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a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a CONTRATANTE;

e) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orienta¢des dos érgdos de controle.

12.9. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n? 14.133/2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n? 12.846/013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos no art. 159 da referida Lei n® 14.133/2021.

12.10. A personalidade juridica da CONTRATADA podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos
atos ilicitos previstos neste CONTRATO ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos
seus administradores e sécios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou
de direito, com a CONTRATADA, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n?
14.133/2021).

12.11. A CONTRATANTE deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sangdo, informar e manter atualizados os dados relativos as
sangBes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n? 14.133/2021).

12.12. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n2
14.133/2021.

12.13. Os débitos da CONTRATADA para com a CONTRATANTE, resultantes de multa administrativa e/ou indeniza¢bes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser
compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo CONTRATO ou de outros contratos administrativos que a
CONTRATADA possua com o mesmo 6rgdo ora CONTRATANTE, na forma da Instrugdo Normativa SEGES/ME n? 26, de 13/04/2022.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O CONTRATO sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido cumpridas ou ndo as obrigagdes de ambas as partes
contraentes.

13.2. O CONTRATO podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem Onus para a CONTRATANTE, quando esta ndo dispuser de créditos orgamentdrios para sua
continuidade ou quando entender que o CONTRATO n&o mais lhe oferece vantagem.

13.3. A extingdo nesta hipdtese ocorrera na préoxima data de aniversdrio do CONTRATO, desde que haja a notificagdo da CONTRATADA pela CONTRATANTE nesse sentido,
com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.

13.4. Caso a notificagdo da ndo-continuidade do CONTRATO ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apos 2 (dois) meses
da data da comunicagdo.

13.5. O CONTRATO podera ser extinto antes de cumpridas as obriga¢es nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da
Lein2 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.5.1. Nesta hipodtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.5.2. A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejard a extingdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o CONTRATO.
13.5.3. Se a operagdo implicar mudanga da pessoa juridica CONTRATADA, devera ser formalizado termo aditivo para alteragdo subjetiva.

13.6. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido de:

1) Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

11) Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

1) Indenizagdes e multas.

13.7. A extingdo do CONTRATO ndo configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagdo por meio
de termo indenizatdrio (art. 131, caput, da Lei n? 14.133/2021).

13.8. O CONTRATO podera ser extinto caso se constate que a CONTRATADA mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgdo ou entidade CONTRATANTE ou com agente publico que tenha desempenhado fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do CONTRATO, ou
que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso 1V, da Lei n2 14.133/2021).

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1. A despesa correra a conta da seguinte Dotagdo Orgamentdria (189646283):
I. Unidade Orgamentaria: 19.101

II. Fontes de Recursos: 1000

Ill. Programa de Trabalho: 04.122.8203.8517.0051

IV. Natureza da Despesa: 3.3.90.39

V. Nota de Empenho: 2025NE26821 (189817086)

14.2. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovagdo da Lei Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, IiI)

Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢Ges contidas na Lei n? 14.133/2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente,
segundo as disposi¢es contidas na Lei n2 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERAGOES

16.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n? 14.133/2021.

16.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do CONTRATO.

16.3. As alteragOes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido a prévia aprovagdo da consultoria juridica da CONTRATANTE,
salvo nos casos de justificada necessidade de antecipagdo de seus efeitos, hipdtese em que a formaliza¢do do aditivo deverd ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art.
132 da Lei n? 14.133/2021).
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16.4. Registros que ndo caracterizam alteragdo do CONTRATO podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da

Lein® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

Incumbird a CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Sistema e-contratos DF conforme disposto no art. 52 do Decreto n? 44.162, de 25/01/2023 e no Portal
Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133/2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atengdo ao art. 91, caput,
da Lei n2 14.133/2021, e ao art. 82, §22, da Lei n2 12.527/2011, c/c art. 72, §32, inciso V, do Decreto n2 7.724/2012.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO

Fica eleito o Foro de Brasilia, Distrito Federal, para dirimir os litigios que decorrerem da execu¢do deste CONTRATO que ndo puderem ser compostos pela conciliagdo,
conforme art. 92, §12, da Lei n2 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA NONA — DISPOSICOES GERAIS

19.1. Nos termos da Lei Distrital n? 5.448/2015, fica proibido o uso ou emprego de conteddo discriminatério, podendo sua utilizagdo ensejar a rescisdo do CONTRATO e
aplicagdo de multa, sem prejuizo de outras sangGes cabiveis, que:

I. incentive a violéncia;

II. seja discriminatdrio contra a mulher, assim entendidos quaisquer contetidos que diminuam, mesmo que de forma indireta, metaférica ou por analogias, a capacidade
laborativa, intelectual ou qualquer outra esfera de vida da mulher;

Ill. incentive a violéncia contra a mulher, seja por apologia a quaisquer tipos de violéncia doméstica tipificadas pela Lei Maria da Penha, ou ainda violéncia sexuais,
institucionais, ou qualquer violéncia fundada na condigdo de mulher;

IV. exponha a mulher a constrangimento ou incentive ou explore o corpo da mulher de forma objetificada;
V. seja homofdbico, racista e sexista;

VI. incentive a violéncia contra as mulheres de povos e comunidades tradicionais, negras, indigenas, ciganas, quilombos, transexuais, travestis e transgénero; por orientagdo
sexual e de género e por crenga;

VII. represente qualquer tipo de discriminagdo, especialmente voltados contra minorias em condig¢des de vulnerabilidade.

19.2. Nos termos da Lei Distrital n2 5.087/2013, a empresa vencedora fica obrigada a comprovar mensalmente, junto ao gestor responsavel, a regularidade no atendimento
as suas obrigacdes de natureza fiscal, trabalhista e previdenciéria relativas a seus empregados, em caso de irregularidades, devem ser sanadas no prazo maximo de trinta
dias da detecgdo.

19.2.1. o ndo atendimento das determinagdes implica a abertura de processo administrativo para rescisdo unilateral do CONTRATO por parte da Administragdo Publica.

19.3. Nos termos da Lei Distrital n2 6.128/2018, fica reservado o percentual de 2% das vagas de trabalho contidas no TR, Anexo | deste Edital, para pessoas em situagdo de
rua. (conforme o caso)

19.4. Nos termos da Lei Distrital n® 4.799/2012, a licitante vencedora, na prestacdo do servigo, se obriga a fornecer aos empregados plano de satde. (conforme o caso)

19.5. O adjudicatario apds a assinatura do CONTRATO, a partir de 12 de janeiro de 2020, devera implantar o Programa de Integridade no ambito de sua pessoa juridica,
conforme disposto na Lei 6.112/2018 e na Lei n2 6.308/2019.

19.5.1. para efetiva implantagdo do Programa de Integridade, os custos ou despesas resultantes correm a conta da empresa CONTRATADA, ndo cabendo ao 6rgdo
CONTRATANTE o seu ressarcimento.

19.5.2. pelo descumprimento da exigéncia prevista, serd aplicada a empresa CONTRATADA:

i) multa de 0,08%, por dia, incidente sobre o valor atualizado do CONTRATO, sendo que o montante correspondente a soma dos valores bésicos da multa é limitada a 10%,
do valor do CONTRATO;

19.5.2.1. O ndo cumprimento da obrigagdo implicara:
i) inscricdo em divida ativa, em nome da pessoa juridica sancionada;
ii) sujeigdo a rescisdo unilateral da relagdo contratual, a critério do 6rgdo ou entidade CONTRATANTE;

iii) impedimento de contratar com a administragdo publica do Distrito Federal, de qualquer esfera de poder, até a efetiva comprovagdo de implementagdo do Programa de
Integridade, sem prejuizo do pagamento da multa aplicada.

19.5.3. a empresa que possua o programa implantado, deverd apresentar, no momento da contragdo, declaragdo informando a sua existéncia.

19.5.4. a implementacdo do Programa de Integridade limita-se aos contratos com valor global igual ou superior a RS 6.184.987,50 e aplica-se em sua plenitude as pessoas
juridicas que firmem relagdo contratual com prazo de validade ou de execugdo igual ou superior a 180 dias.

19.6. Fica proibido o uso de mao de obra infantil, sob pena de rescisdo do CONTRATO e a aplicagdo de multa, sem prejuizo das sangGes legais cabiveis, conforme disposto na
Lei n2 5.061/2013.

19.7. Os débitos da CONTRATADA para com o Distrito Federal, decorrentes ou ndo do ajuste, serdo inscritos em Divida Ativa e cobrados mediante execu¢do na forma da
legislagdo pertinente, podendo, quando for o caso, ensejar a rescisdo unilateral do CONTRATO.

19.8. Deverdo ser observadas as praticas de prevengdo e apuragdo de denuncias de assédio moral ou sexual, nos termos estipulados no Decreto n2 46.174/2024.

19.9. A CONTRATADA fica obrigada a respeitar os termos estipulados na Lei Distrital n® 5.757/2016, que criou o Programa de Estratégias para insercdo de dependentes
quimicos no mercado de trabalho.

19.10. Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupgdo coordenada pela Controladoria Geral do Distrito Federal,
por meio do Telefone: 0800-6449060. (Decreto Distrital n.2 34.031/2012).

ANDREIA LIMA MARINHO
Representante legal

DANIEL IZAIAS DE CARVALHO
Secretario de Estado de Economia do Distrito Federal
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